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JUT ESZEMBE!

Amit a fenntarthatésagrol okvetleniil tudni kell

Az emberi beavatkozas a természet rendjébe belathatatlan kévetkezményekkel jar, és
csak az utébbi évtizedekben szembesiiltiink azzal, ha nem valtoztatunk, annak rank
és az utédainkra nézve komoly kdvetkezményei lesznek.

Ujra hasznosan
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© SZAKMA ES FENNTARTHATOSAG

A fenntarthaté mikodés azt jelenti, hogy segitjiik a természeti, tarsadalmi és gazdasagi
kérnyezet fennmaradasat.

A fenntarthatdsag kérdéskadre 6sszefiigg

+a klimavaltozassal,

+a novekvé fogyasztas kévetkezményeivel,

*a kdrnyezet védelemével,

*az egészségtudatossaggal és

« egy sor olyan dologgal, amelyek természeti és kulturalis értékeink, életmingségiink
megdrzéséhez, valamint a sajat és az utanunk kovetkezé generaciok tuléléséhez
sziikségesek.

Valamennyiiinknek van felel6ssége és lehetésége abban, hogy a sajat hataskoré-
ben tegyen a fenntarthatésagot veszélyeztet6 problémak megoldasaért. Akkor is, ha
kényvel6, kémdves, piléta, fodrasz, vizvezeték-szereld, ejtéernyds vagy ipari alpinista,
ugyanis valamennyi szakmanak vannak olyan tevékenységei, amelyek hatnak a kor-
nyezetre vagy éppen az emberek jélIétére.

Ugy is fogalmazhatunk, hogy nincs olyan szakember, aki ne tehetne a sajat teriile-
tén valamit azért, hogy hozzajaruljon a természeti kdrnyezet tovabbi pusztulasanak
megakadalyozasat, a szegénység felszamolasat, valamint az egészségmegérzést célzo
eréfeszitésekhez.
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A természet, a tarsadalmi és gazdasagi kornyezet egyensilya

A fenntarthatésag nem képzelhetd el a kdrnyezeti, a tarsadalmi és a gazdasagi teriiletek
miikédésének egyensilya nélkiil. Ez azt jelenti, hogy egyik teriilet fejlesztése sem nél-
kiilozheti a masik két alrendszer szempontjait.

TUDTAD?

Rendszergondolkodd

Az (zleti érdekek gyakran okoznak kor-
nyezeti vagy szocidlis problémakat.
A mianyag csomagolas példaul egy cég
nyeresége szempontjabal elényds lehet,
de amikor a szemétbe vagy netan a ter-
mészetbe, az élévizekbe kerdl, sulyos
kornyezeti karokat okozhat, ahogyan
az olcsd munkaerd is noveli a gazdasa-
gi hasznot, ugyanakkor szegénységben
tartja a munkavallalokat, és sokszor rab-
szolga- vagy gyerekmunkahoz vezet.

A vildgunk akkor marad fenntarthat6, ha a kérnyezet eltartéképességének megérzése,
a gazdasagossag és a tarsadalmi igazsagossag egyarant megvalésul.

© HOGYAN HASZNALJUK TUL AZ ERGFORRASOKAT?

HOGYAN BEFOLYASOLTUK A KORFOLYAMATOKAT?
A természet fizikalisan képtelen ﬁ ~N - Vilagszinten az emberek alapvetd igényeinek
fenntartani a kdrfolyamatokat. \ =" Kelegitese koritokba itkozik

Jelent6s anyagaramok a Foldbdl.

Természetidegen anyagok hasznalata.

Tobb anyagot vesziink ki a rendszerb6l, mint amennyit hozzaadunk - féleg a kimerilé
eréforrdsokbdl. Rovid id6 alatt rengeteg olyan anyagot engediink a bioszféraba, amely
évmillidardokig hozzaférhetetlen volt. Ezek az anyagok vagy kézvetlenil artalmasak az él6
rendszerre, vagy az életkdriilményeket valtoztatjak meg

Tobb hulladékot termeliink, mint amennyit a természet be tud fogadni, artalmatlanitani
tud, ezért a szennyezések felhalmozédnak a hulladéklerakékban, a talajban, a tengerek-
ben, a leveg6ben és az él6 szervezetekben. A szennyezések fizikailag gatoljak a természet
korfolyamatait, regeneralé és regeneral6do képességét.
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© CELOK, SZEMPONTOK, JAVASLATOK A FENNTARTHATO FEJLODESHEZ

A kornyezeti, gazdasagi, tarsadalmi feladatok t6bbszdrdsen dsszefiiggenek egymassal.
A kovetkez6kben a termelés, a szolgaltatasok, a gazdasagi tevékenység néhany
kiemelt kérnyezeti és tarsadalmi vonatkozasat vizsgaljuk meg.

Szakemberként mindig figyelembe kell venni, hogy a szakmai munka milyen hatassal
lesz a sziikebb és tagabb tarsadalmi-gazdasagi, természeti és az ember alkotta
kérnyezetre. Igyekezni kell a lehetd legkisebb kart okozni, a lehetd legjobb megolda-
sokat megtalalni.

A fenntarthatésag feltétele:
* a természeti eréforrdsok hatékony és bélcs haszndlata,
e a hulladékképzédés leheté legalacsonyabb szinten tartdsa.

Bolcs és hatékony, ha megujulé eréforrasokat hasznalunk, és a felhasznalt anyagokat
a leheté legtovabb bent tartjuk a termelés, el6allitas, hasznalat, djrahasznalat, djra-
hasznositas korforgasaban.

Mo

NYERSANYAGOK TERVEZES ,f_f_o
F 00

&3
KORKOROS FELUJITAS
GAZDASAG

h=

FORGALMAZAS

UJRAHASZNOSITAS

Visszamarado
hulladék

FOGYASZTAS, HASZNALAT,
UJRAFELHASZNALAS,

JAVITAS

AZ EROFORRASOK CSOPORTOSITASA MEGUJULAS SZERINT

Erdforrasok A megujulashoz sziikséges idd Okologiai forrasok Energiahordozok
Megujulé Vagy korlatlan mennyiségben all rendelke- Mez6gazdasagi termékek Napenergia, szélenergia,
zésre, vagy honapok alatt magatol, esetleg vizenergia, biolizemanyagok

ember altal irdnyithaté médon meguijul.

Korlatozottan megujulé/ 1-200 év kozott emberi beavatkozas Hal- és vadallomany, erdd, gyep, Geotermalis és vizenergia,

kimerithetd nélkiil megajul, nem megfelel6 hasznalattal ivovizek, felszin alatti vizek, talaj biolizemanyagok
kimeritheté.

Kimeril Korlatozott mennyiségben all rendelkezésre, 0Olaj, féldgaz, szén, hasadd
200 évnél tobb idd alatt keletkezik. anyagok

Forras: Szlavik Janos: Fenntarthat6 gazdalkodas (2013) Complex. felhasznalasaval
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A fenntarthatésag feltétele:
n a szennyezés mértéke ne haladja meg a természeti rendszerek vagy az ember egészsé-
gét karosito szintet.
* Meg kell el6zni - amennyire csak lehetséges - a hulladék- és a szennyezésképzddést.
* A lehetd legkisebb kérnyezetszennyezéssel el6allitott, és/vagy bioldgiailag lebomlé
alapanyagokat, kezel6anyagokat kell valasztani.
* Olyan technolégiara van sziikség, amely soran minimalizalni lehet a keletkezé hulla-
dékot, a kiaramlé anyagokat és az energiafelhasznalast.
* A keletkezé hulladékot megfeleléen kell kezelni: a veszélyeseket a veszélyesanyag-
taroléba, az ujrahasznosithatéakat a szelektiv gyiijtébe, a lebomldkat az dsszetétel
szerint haztaji vagy ipari komposztaldba kell elhelyezni.

A gazdalkodasban olyan szemléletvaltas sziikséges, amely a , kevesebbdl hatékonyan
tobbet” stratégiat valositja meg. A korkdrds gazdalkodas tehat ugy kivan gazdasagi
novekedést elérni, hogy

« a felhasznalt er6forrasok mértéke csokken,

* a kornyezetterhelés mértéke minimalizalédik,

* a hulladékképzdédés akar teljesen megsziinik,

* a karosanyag-kibocsatas csokken,

* az Gjrahasznositas pedig a termelési lanc lehet6 legtobb pontjan érvényesiil.

A fenntarthatoésag feltétele:
Az emberek egészségének megérzése érdekében az egészségiigyi szolgaltatasoknak -
a betegek megfelelé ellatdsa mellett - a megel6zésre is hangsulyt kell helyezniiik.
» Megel6zés példaul:
» a megel6z6 szlir6vizsgalatok,
* a tdmegsportokban valé részvétel,
* a helyes taplalkozas, testi-lelki karbantartast tamogato tevékenységek, életméd-
programok.
* Be kell tartani a munkaegészségiigyi, kdrnyezet-egészségiigyi el6irasokat.
« Igénybe kell venni, vallalkozéként pedig 6sztonozni kell a megelézési programokban
valé részvételt.

OTLETEL)!

Mit tehetiink a fentieken kiviil
a betegségek megeldzése érdekében?
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A fenntarthatésag feltétele:
az 6kolégiai rendszerek, a természet sokféleségének, a biodiverzitasnak a megérzése.

A biolégiai sokféleség, mas néven a biodiverzitas az élet fenntartasanak feltétele.
Ahol rovarok vannak, ott megjelennek a rovarevék is, tehat minden él6lénynek meg-
van a maga szerepe a természetes egyensuly fenntartasaban. Barmilyen allatrél, no-
vényrél, gombarol vagy akar baktériumrél beszéllink, a fajok kiilonb6z6 kapcsolédaso-
kat, ala-, folé- és mellérendeltségi szervezGdéseket hoznak létre, igy épiil az 6koldgiai
rendszer, az 6koszisztéma.

Okoszisztéma-szolgaltatasnak azt a hasznot nevezziik, amelyet az dkolégiai rend-
szer az emberek szamara nyuijt.

Példaul ilyenek:

* a tiszta levegé,

* az ivoviz,

* az ehetd élelmiszerek,

* a nyersanyagok,

* a rekreacio,

* a szén-dioxid elnyelése,

* a hémérséklet-kiegyenlités.

Ez a fogalom 6sszekapcsolja a természetet a tarsadalommal, kilénésen a jélléttel és
a gazdasaggal. Sajnos az 6koszisztémak allapota egyre inkabb romlik, ezért sok olyan
szolgdltatas is veszélybe keriil vagy megsziinik, amelynek helyettesitése kdltséges
vagy megoldhatatlan.

A méhek pusztuldsaval példaul elmarad a névények beporzasa, nem lesz termés, és
nem lesz a névény fennmaraddasat szolgalé mag sem.

A mezégazdasagi termelés, az erdé6miivelés kdzvetlen hatassal van az ékolégiai rend-
szerek nagysagara és azok biolégiai sokféleségére, de a kdzlekedési utvonalak, a te-
lephelyek, épiiletek kialakitasa, a banyamiivelés helyszine és médja is hozzajarul a
diverzitas néveléséhez vagy csokkentéséhez. Kozvetett mddon pedig az alapanyag, a
technoldgia megvalasztasa, valamint a szennyezések, a hulladékelhelyezés, a vizfel-
hasznalas mind-mind befolyasolja az 6kolégiai rendszerek allapotat.

ZOLD FOLD FUZETEK

AMIT A FENNTARTHATOSAGROL OKVETLENUL TUDNI KELL
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A fenntarthatésag feltétele:
a kézdsségek igényeinek - lehetéségek szerinti - helybeni kiszolgdldsa.

TUDTAD?

Rendszergondolkodé

A messzir6l jott arunak nagy az dkologi-
ai labnyoma, hiszen a szallitas kornye-
zetterheld, és nem ismerjik az el6allitas
korilmeényeit sem. A hossza szallitas
biztonsagi igénye megnovelheti a cso-
magolas mennyiségét, az élelmiszereket
sokszor vegyszeresen kell kezelni hogy
fogyaszthatd allapotban  érkezzenek
meg, illetve a szallitas miatt magasabb
lehet a veszteség is.

Azt is érdemes azonban megjegyezni,
hogy el6fordulhat, hogy egy helyben
megtermelt, de honapokig mélyhitott
terméknek nagyobb lesz az 6koldgiai
labnyoma, mint egy par napos, am ki-
csit tavolabbrol szallitott frissnek. Ezért
a problémakat és a megoldas kovetkez-
ményeit mindig tébb szemponthol ér-
demes megvizsgalni.

Gondold at, ha késziteni, eladni vagy venni akarsz valamit!

Részesitsd elényben a kdzelrél szarmazé alapanyagokat, kdrnyezetkimélé technolégi-

akkal eléallitott, illetve kdrnyezetbarat termékeket! A termék akkor kérnyezetbarat, ha

a teljes életidtja az. Néhany példa:

* van rajta 6kocimke és/vagy

* a termel6t segité méltanyos kereskedelembél szarmazik és/vagy

* nincs becsomagolva, illetve kevés rajta a csomagoldéanyag vagy a csomagolasa ujra-
hasznosithato.

Ha vallalkozol, mérd fel a helyi kinalatot, és ismerd meg a helyi igényeket, majd vedd fi-
gyelembe 6ket a dontéseidnél! Ez kiilondsen hasznos lehet a vidéki vendéglatasban, tu-
rizmusban, ahol a vendégek az ellatassal egyiitt izelit6t kaphatnak a helyi szokasokbél,
egyben hozzajarulnak a helyi termel6k bevételeihez, a kdzdsség fennmaradasahoz is.

Figyelj a lehet6 legrévidebb szallitassal megkdzelithet6 célcsoportokra, és érvelj a tudatos
valasztas jelentdsége mellett! igy nemcsak terméket adsz el, hanem a fenntarthatésag-

hoz val6 hozz3jarulas j6 érzését is.

A szallitasi, vasarlasi feladatok megtervezése soran is optimalizald a szallitasbél eredd
kérnyezetterhelést! Ezzel energiat és pénzt is megtakarithatsz.

Egy termék akkor lesz kdrnyezetbarat, ha teljes életdtja az.

1 AMIT A FENNTARTHATOSAGROL OKVETLENUL TUDNI KELL




A fenntarthatésag feltétele:
* a jo minéségii élelmiszerhez,
* a tiszta ivovizhez, levegbhéz,
* az egészséges kornyezethez valé igazsagos hozzaférhetdség.

|
|
|

Ehhez a feladathoz csaknem minden szakma hozza tud jarulni:

* a mezbégazdasag, az élelmiszer-feldolgozdk, a vendéglatas és a kereskedék az élelmi-
szer-ellatashoz, az élelmiszer-biztonsaghoz;

*az épit6ipar, a faipar példaul az épiiletek, a butorok minéségével, valamint a felhasz-
nalt anyagok egészséget is figyelembe vevé megvalasztasaval; de

*a szépészet, a divatipar is, és még sorolhatnank a karosanyag kibocsatasaért vagy an-
nak csokkentéséért felelés szakmakat.

A fenntarthatésag feltétele:
* Lakéhelytdl és szarmazdstol fiiggetlen tanuldsi lehetéség és
* lehetdség a képességeknek, a tuddsnak, a sziikségleteknek megfeleld, tisztességes
fizetésert végzett munkdhoz.
* A kézdsségert tett erfeszitések elismerése, tamogatdsa.

Valamennyi szakma gyakorlasa kdzben vannak Gjabb és djabb eljarasok, innovaciék,
jogszabalyok, jé példak. A tajékozodas, élethosszig tarté tanuldas nemcsak lehetéség,
hanem a kérnyezetiink, sajat magunk és a jové generacidk iranti felel6sség is.

Ki tudja, mit hoz a jév6? Lehetsz munkaadé vagy munkavallalé is.

Munkaaddként torekedj arra, hogy tisztességes jovedelmet biztosits a munkatarsak-
nak, munkavallaloként pedig csak olyan cégnek dolgozz, ahol méltanyosan bannak az
alkalmazottakkal! Az eréfeszitéseinek, képzettségének megfelelé anyagi juttatasban
részeslild, egzisztencialis gondoktdl mentes munkavallalé jobban teljesit, kevesebb al-
kalommal beteg, mint alulértékelt tarsai.

Az anyagi elismerés mellett nagy sziikség van arra is, hogy tiszteletiinket, elismerésiinket
is kifejezziik az arra érdemeseknek. Es itt meg kell emliteniink azokat, akik anyagi ellen-
szolgaltatas nélkiil 6nkéntes tevékenységet végeznek, segitenek a raszorulékon. Te is keres-
hetsz ilyen lehet6ségeket! |6 érzés tudni, hogy tettél valamit azért, hogy jobb legyen a vilag.

AMIT A FENNTARTHATOSAGROL OKVETLENUL TUDNI KELL
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TUDTAD?

Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartaja a ko-
telezG oktatashan vald ingyenes részve-
tel lehetdségét rendeli el valamennyi eu-
ropai polgar szamara. Magyarorszagon a
tankotelezettség 16 éves korig tart.

12
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A fenntarthatésag feltétele:

* A tarsadalom minden tagjanak joga és lehetésége kézremiikédni az 6t érinté dénte-
sekben.

Ehhez persze az is kell, hogy a lehet&ségekkel tudj éIni! Ismerd meg a jogaidat és kdte-
lességeidet is!

A fenntarthatésag feltétele:
Mindenki rendelkezzen
e a kultirahoz valé hozzdjutds,
e a pihenés,
* a kikapcsolédds lehetdségeivel.

13 AMIT A FENNTARTHATOSAGROL OKVETLENUL TUDNI KELL



A kultarahoz valé hozzaférés, a pihenés, a kikapcsol6das és a rekreacié az egészség-
meg6rzés fontos eszkdze. A kikapcsolédas mindenkinek mast jelent, azt azonban ku-
tatasok bizonyitjak, hogy a természetben elt6ltott idé pozitiv hatassal van az ember
egészségére, kreativitasara, tanulasi és munkateljesitményére. Magyarorszagon vi-
szonylag kénnyen elérhet6 és olcsé kikapcsolddast biztositanak az erdei tandsvények,
tornapalyak, kerékparutak. A kikapcsolédashoz szabadidére, a lehet&ségek ismeretére,
a hosszabb nyaralasokhoz anyagi forrasokra van sziikség. Feltélt6dés, pihenés hijan az
emberek kiégnek, megbetegszenek, igy munkaeréként sem tudnak megfeleléen helyt-
allni. Egészséges kornyezetet és jovot csak egészséges emberek tudnak épiteni, ezért
fontos eleme a fenntarthat6sagnak az egészségmegérzés.

A fenntarthatésag feltétele:
« Ovjuk meg a helyi sajatossdagokat és értékeket!
e Vigydzzunk a kulturdlis sokféleségre!

Ez nem csupan a fenntarthatésagot segiti, de a hasznara lehet az adott térségben mii-
kddé vallalkozasoknak is. A helyi szokasok, értékek, ismerete egyben azt is el6segiti,
hogy az adott lakéhelyen él6k felelésnek érezzék magukat és tegyenek is a telepiilésiik
jovajéert. Igy lesz egy lakéhely élhetd az ott lakéknak, a természetnek és a helyi gazda-
sagoknak egyarant.

Talald ki!

1. Gondold at, hogy a sajat szakmadban - iskolas éveidben és a végzés utan - hogyan
tudnad alkalmazni, beépiteni a felsorolt javaslatokat!

2. Gytijts tovabbi célokat, feladatokat a fenntarthatésag érdekében! Minden esetben
vedd szamba azok kérnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi hatasat, kdvetkezményeit is!

W

Az internet teremtette informaciényomas, a reklamozén felpérgeti az emberek fo-
gyasztasi igényeit, illetve tdmegeket sarkall arra, hogy egy jobb élet reményében mas
orszagokban keressék a boldogulast. Bolygonk ergforrasai azonban végesek, ezért elen-
gedhetetlen, hogy ligy tervezziik az életiinket, munkankat, szabadidénket, hogy a lehe-
t6 legkisebbre csdkkentsiik 6koldgiai labnyomunkat. Egy erételjesen ndvekvé népesség
élelmezési, fogyasztasi igényeit csak agy tudjuk kielégiteni, ha alapvetéen megvaltoz-
tatjuk a termelési, szallitasi, életvitelbeli, fogyasztasi szokasainkat.

AMIT A FENNTARTHATOSAGROL OKVETLENUL TUDNI KELL
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TUDTAD?

A népességrobbanas kévetkezményei
A népesség rohamos novekedését jol
szemlélteti, hogy 130 év kellett ahhoz,
hogy 1 milliardrol 2 milliardra néjon az
emberiség létszama, am amikor 1999-
ben elértik a 6 milliardot, onnan mind-
0ssze 12 év telt el, mig 7 milliardan
lettiink. 2022-ben pedig atléptik a 8 mil-
liardos lélekszamot.

A tavoli orszagokban torténd népesség-
robbanast nem lehet egyénileg megolda-
ni. Féleg nem egy olyan orszagban, ahol
a munkaképes lakossag létszamanak
csokkenése komoly gazdasagi, tarsadal-
mi kihivasok elé allitja az orszag egészét,
tobbek kozott a szocialis ellatasok (nyug-
dij, egészséguigy, iskolaztatas) biztositasa
terén is. Azt is kdnnyen belathatjuk, hogy
ha a Fold véges er6forrasain egyre tobb
ember osztozik, akkor egy emberre egyre
kevesebb jut. A sz(iksebb er6forrasokért
valo kiizdelem azok tulhasznalatahoz,
nyersanyag- és élelmiszervalsaghoz, az
egyenl6tlen hozzaférés pedig haboruk-
hoz, tarsadalmi valsagokhoz vezethet.
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Hogyan csokkentheté az 6kolégiai labnyom?

Az 6koloégiai labnyom annak a teriiletnek a nagysagat jelenti, amely ahhoz kell, hogy

* az Osszes felhasznalt er6forrast el@allitsa és a keletkezett hulladékot artalmatlanitsa.

* Az dkolégiai labnyom annak az erdéteriiletnek a nagysaga, amely a felhasznalt ener-
gia szén-dioxid egyenértékét elnyeli.

Az dkoldgiai labnyom szamithato egyénileg, egy csaladra, egy rendezvény résztvevdire,
és egy adott orszag vagy a Fold egy lakosara atlagosan.

Gondolkozzunk kézdsen, hogy mit lehet tenni!

A megoldaskereséshez segitséget nyudjthat Herman Daly, korunk ismert kdzgazdasza-

nak hajéhasonlata:

A hajé (Fold) biztonsagos kozlekedéséhez két dolog sziikséges:

1. hogy ne rakjanak ra a meriilési vonal altal megengedettnél nagyobb terhet (eltarté-
képesség) és

2. a terhet megfeleléen osszak el a fedélzeten.

|
|
-
|
)
it
-

A teher sulyanak - a gazdasag és a természet méreteinek - 6sszehasonlitasahoz elsé-
sorban a globalis viszonyokat kell figyelni, mig az er6forrasok hatékony elosztasahoz
piaci, fogyaszt6i, termelési mintakat kell vizsgalni és megvaltoztatni.

Jelenleg a globalisan egy fére esé dkoldgiai labnyomunk 30 szazalékkal nagyobb, mint
amit a természet hosszi tavon fenn tud tartani.

Az 6kolégiai labnyom csokkenthetd

* a karosanyag-kibocsaté kozlekedés visszaszoritasaval, a tomegkdzlekedés szerepé-
nek novelésével,

* a takarékos és hatékony energiahasznalattal,

* az bkoépitészet szempontjainak szélesebb kori alkalmazasaval,

* a megujulé energiaforrasok alkalmazasaval, MOST TE JOSS2!

* a viztakarékossaggal,

* a hulladékképzdédés csokkentésével,

* egészséges és kornyezetbarat élelmiszerek termelésével és fogyasztasaval.

Folytasd a felsorolast, mi segithet még
az Okoldgiai labnyom csokkentésében!

Ha ezek a feltételek nem allnak rendelkezésre, a haj6 igazabdél és képletesen is felborul.
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Klimavaltozas

,Bezzeg az én id6mben voltak rendes évszakok! Ha lattdatok volna 1987-ben azt a nagy
havat, ami szinte az egész orszdg életét megbénitotta!” - hallhatjuk sziileinktél,
nagysziileinktél. A hirekben latjuk, halljuk a varatlan villamarvizeket, szarazsag miatti
éhinségeket, hogy éghajlatunk, az id6jaras megvaltozott, mert globalis felmelegedés,
klimavaltozas van. Mit is jelent ez?

A légkorben jelen lév6 Uveghazhatast gazok (vizgdz, szén-dioxid, metan, dinitro-
gén-oxid) hatasara a Napbdl érkezd, foldfelszint felmelegité és onnan visszavergdd
sugarzas nem tud visszajutni a vilaglirbe, igy a foldi légkér felmelegedését okozza. Az
liveghazhatas a légkor természetes jelensége, amely nélkiil nem lenne foldi élet. Foko-
zatos felerGsodése - az liveghazhatdsu gazok aranyanak névekedése miatt - azonban
mar veszélyezteti a légkdri folyamatok egyensilyat, és globalis klimavaltozashoz vezet.

A feler6sodéshez nagymértékben hozzajarul az emberi tevékenység, a névekvé ter-
melés és fogyasztas, a kozlekedési-szallitasi szokasok atalakulasa, valamint a taj-
hasznalat megvaltozasa (a z6ld feliiletek és beépitett teriiletek aranyanak romlasa, a
mezd6gazdasagi termelési modok atalakulasa, az erdéboritottsag és a bioldgiai sok-
féleség globalis mértéki csékkenése). A kovetkezmények pedig szamos teriileten ta-
pasztalhaték: széls6séges vizjaras, a természetes névénytakaro, illetve az emberek,
allatok életfeltételeinek valtozasa.

Sokat kell tenniink azért, hogy a globalis felmelegedést lassitsuk, illetve megallitsuk,
és alkalmazkodjunk a megvaltozott kériilményekhez tgy, hogy kdzben csdkkentsiik
okologiai labnyomunkat, térekedjiink a természet és a tarsadalom térékeny egyensu-
lyanak helyreallitasara.

ZOLD FOLD FUZETEK

AMIT A FENNTARTHATOSAGROL OKVETLENUL TUDNI KELL
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© AGAZATI KISOKOS

Eletiink része a vasarlas. Talan nem telik el igy nap, hogy valamilyen formaban ne ke-
rilnénk kapcsolatba termékek, szolgaltatasok eladasaval, értékesitésével, kereskedel-
mével. Reggelire veszel egy péksiiteményt, délutan megrendeled az interneten a régéta
vagyott cip6t, este lefekvés el6tt olvasod a napkdzben vasarolt konyvet...

Azt, hogy mit valasztasz az aruk piacarél, a sziikségleteid és igényeid jelentésen befo-
lyasoljak.
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Nézziink egy példat!

Az esti filmnézés kdzben a szemed megakad egy reklamon. Mindig is szeretted a jog-
hurtot, amit egészséged meg6rzése érdekében hetente tébbszor is eszel. A hirdetésben
egy Uj joghurtot reklamoznak, amelynek Gsszetétele megfelel a jelenlegi igényeidnek.
Eldéntod, hogy holnap a reggelid mellé ezt a terméket valasztod a biifében.

100%
certifted

NATURE FLAYOUR

Nézziik meg a példat a fogyaszto, vasarlé oldaldrol!

A kialakulé sziikséglet, az éhség és az egészséges taplalkozas iranti elkotelezettséged
vagyat gerjeszt, ami vasarléként fogyasztasra 6szténéz. Ha megkdstolod a terméket, és
nagyon izlik, akkor elhatarozod, hogy maskor is veszel beléle, s6t ajanlod az ismerése-
idnek is.
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Nézziik meg a példdat a gydrto, értékesité oldalardl is!

Avallalat, a gyart6, az értékesité oldalardl az latszik, hogy a joghurt irant megnétt a ke-
reslet. Tobb vasarlé keresi a terméket a boltban, mert a reklam, vagy maga a termék a
polcon felkeltette a vasarlok figyelmét. A vallalkozé felismerte a fogyaszté igényeit, és
az lett a célja, hogy biztositsa az elégedettségét. Ezzel a vallalat révidebb és hosszabb
tavi céljai is teljesiilnek, hiszen arbevétele és valdszinileg profitja is lesz.

A folyamat tehat egyszerre szolgalja a fogyaszté sziikségleteinek kielégitését és a val-
lalatok hosszu tava mikddését, amivel biztositott a termelésben és a kereskedelemben
dolgozék munkahelye, akik a jévedelmiikkel megjelennek a piacon és vasarolnak. A gaz-
dasagi korforgas tehat tovabb miikadik.

SZUKSEGLET | ----- > IGENY/VAGY | ----- > KERESLET

A sziikséglet, igény, kereslet Gsszefiiggései

A példabél az is kittinik, hogy a folyamatosan valtozé kériilmények hatassal vannak ter-
mékek gyartasara, értékesitésére is. Az emberi sziikségletek, vasarléi igények néhany
esetben ugyan hosszabb ideig valtozatlanok (példaul a napi fogyasztasi cikkek terén),
de a legtdbb teriileten manapsag gyorsan és jelentdsen valtoznak.

A KERESKEDELEM AGAZAT SZAKMAI

A kereskedelem agazathoz a keresked6 és webaruhazi technikus, az idegen nyelvii ipari
és kereskedelmi technikus, valamint a kereskedelmi értékesitd szakma tartozik. Ezek a
szakmak és az ide kapcsol6dé vallalkozasok a termelést és a fogyasztast kotik dssze.
Napjainkban a kereskedelmi vallalkozasok szamara is egyre fontosabb cél és kdvetel-
mény az er6forrasok hatékony felhasznalasa, ami a természeti, gazdasagi eréforrasokra
éppugy vonatkozik, mint a munkaerdre.

A kereskedelem az aruk forgalmazasat, illetve ennek megszervezését foglalja magaban,
amibe beletartozik az aruk beszerzése a termel6ktél, gyartoktal, a valaszték kialakita-
sa, majd a beszerzett aruk tarolasa, készletezése és végll értékesitése a veviknek, fel-
hasznaldknak.

© A FENNTARTHATO FEJLODES HAROM PILLERE

ZOLD FOLD FUZETEK

,A jévd nem egy olyan hely, ahova belépiink. Azt mi hozzuk létre.”
L. I. Sweet

Az igényeink sokszor tulmutatnak a sziikségleteinken: legyen autém, legdjabb tipusu
telefonom, markas ruham, utazhassak a vilagban és igy tovabb. A vilagon a gazdasagi
javak kore folyamatosan béviil; Gj termékek, szolgaltatasok jelennek meg a piacon, mi-
kdzben a technika fejlédése is szamottevd.

all=@ O

A telefonok fejlédése

KERESKEDELEM
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A fogyaszték sokszor mar az elhasznalédas el6tt djabb technikai megoldasokkal rendel-
kez6 eszkozokre cserélik le a meglévéket, veszik meg az djabb ruhat, bar tébb hasonlé
van a szekrényiikben, illetve vasarolnak olyan élelmiszereket, amelyeket késébb aztan
kidobnak. Ezzel 6sztdnzik a gyartokat a fejlesztésre, akik pedig reklamokkal motivaljak
6ket az uj termékek megvasarlasara. A termék megjelenik a boltok polcain, igy talalko-
zik a kereslet és a kinalat.

Latszolag porog a gazdasag, am a masik oldalon - hulladékképzédés, gyerekmunka, a
természet kizsigerelése - nagy arat fizetiink érte valamennyien. A fenntarthat6 fejlédés
tehat tobb egyszerii névekedésnél. A fenntarthatésag harom pillére a gazdasag teljesi-
toképessége, tarsadalom feleldssége és a kornyezet védelme, amelyeknek egyszerre
kell érvényesilniik.

TERMELES ~ --}--{9  KERESKEDELEM -----{%  FOGYASZTAS
Fogyasztasi cikkek, termelési Kozvetités: Haztartasok, vallalkozasok,
eszkozok eldallitasa raktarozas, készletezés, aruk intézmények:
tovabbitasa, Uzletek makodte- A fogyasztasi cikkek és a ter-
tése, valaszték kialakitasa, melGeszkdzok felhasznalasa
informéciok kozvetitése

Termelés és fogyasztds kapcsolata

Gy(jts példakat arra, hogyan befolyasolhatja a termékek gyartasat, értékesitését a vasarloi szokasok valtozasa!
1. Mely termékek irant ntt meg a kereslet napjainkban?

2. Mutasd be egy termék ,torténelmét”! Mi a kiildnbség a hagyomanyos termék és modern valtozata kozott?
Példaul egy hagyomanyos porszivo és a robotporszivo kozott?

3. Milyen szempontokat veszel figyelembe, amikor valamit vasarolsz?

4. Mit vizsgalsz példaul egy Uj cipd, egy szelet csokoladé, a fodrasz vagy egy elektromos roller kivalasztasakor?
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U) FOGYASZTOI TiPUSOK MEGJELENESE

Az utébbi id6ben a sziikségletek, a szokasok és a kereskedelem 0j formai miatt ij fo-
gyasztéi szokasok és vasarlétipusok jelentek meg.
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Nézziink ezek koziil néhanyat!

e Az impulziv vasarlék: a benyomasaikra, sztoneikre, az ket éré impulzusokra hall-
gatnak. Az impulziv vasarlék hajlamosak spontan, 6sztonés médon vasarolni anélkdil,
hogy alaposan atgondolnak a déntéseiket, vagy figyelembe vennék az ésszes lehetsé-
ges tényezot. Elvezik a vasarlast, keresik a kedvezményeket. Szamuk emelkedik, mert a
kdzosségi feliiletek erés befolyast gyakorolnak a déntéseikre.

Impulziv vasarlé

* A minimalista vasarlék: az egyszer( dolgokat valasztjak, ritkan vasarolnak draga és
markas termékeket kizardlag a markajuk vagy az aruk miatt. Csak azért nem vasarolnak,
mert megtehetik. Megfontoltak, tajékoztatasokra alapoznak és kizarélag nélkiilozhe-
tetlennek gondolt termékeket vasarolnak. Fontosnak tartjak, hogy a termék tartos le-
gyen, hangsulyt fektetnek a fenntarthatésagra, kérnyezettudatossagra, keresik az ezt
tanusité cimkéket, tajékoztatasokat.

KERESKEDELEM 20



Z0LD FOLD FUZETEK

A vadaszvasarlék: az uj iranyvonalak, stilusok irant érdekl6dnek, amelyekért hajlan-
dék akar tobb pénzt is aldozni. Az akciék és bénuszok is felkeltik az érdeklédésiiket,
mert biiszkék arra, ha sikeriil jé aron vasarolniuk. A kdzosségi feliileteken megjelend
hirdetésekre, hirességek altal népszerisitett termékekre ,ravetik magukat”, majd koz-
zéteszik, ha sikeriilt egy-egy ilyen terméket megszerezniiik.

« A digitalis vilag rajongéi: a digitalis vilagban kalandoznak, inkabb a virtualis élménye-
ket keresik, ezekre kdltenek, és igyekeznek megszerezni az altaluk kedvelt programok
legljabb verzioit. Az arakat és a rovid tavi sziikségleteiket helyezik leginkabb elétérbe,
igy a mindség és a kérnyezettudatossag nem tartoznak a valasztasi szempontjaik kézé.

« Az erdteljes aktivistak: szamara a z6ld, fenntarthaté termékek, szolgaltatasok, a tu-
datos életmédhoz kapcsolédé termékek jelentenek vonzerét. A kivalasztas soran el6-
zetesen informacidkat gydjtenek a termék élettartamarél, az alapanyagoktoél kezdve a
gyartas madjan at a csomagolas jellemzéin keresztiil egészen a visszamaradé hulladék
kezeléséig.

Az 0j tipusok kdzott a vasarléi tudatossagon keresztiil tehat megjelenik a kérnyezet-
védelem, a fenntarthatésag iranti elkdtelezettség, amely az utébbi években egyre na-
gyobb jelentéséggel bir a kereskedelem, az értékesités soran.

AKPMG Me, My life, My Wallet (En, az életem, a pénztarcam) kutatasaban fenntarthatosagi kérdéseket vizsgaltak
2022-ben 11 orszagban mintegy 30 ezer fogyaszto bevonasaval. A kdzponti kérdés az volt, hogy a vallalatok
magatartasa mennyire fontos a vasarloknak, befolyasolja-e a vasarlasi dontést.

A kutatasban arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a vasarlok 87%-a szerint a vallalatok felel6ssége, hogy a
makodéstik soran figyelembe vegyék a kdrnyezet igényeit, azaz fenntarthato termékeket allitsanak eld. A ku-
tatashan résztvevok 86%-a aggodik a kornyezet allapotaért, 64%-a pedig a termék kivalasztasa soran ismerni
akarja a vasarolt, kivalasztott aru kdrnyezetre gyakorolt hatasat.

Forras: https://www.penzcentrum.hu/vasarlas/20230111/ez-a-6-leggyakoribb-vasarloi-tipus-2023-ban-te-me-
lyik-csoporthoz-tartozol-1132878 (2023. 03. 15.)

TUDTAD?
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© A FELELOSSEG MINDENKIE

A fenntarthatésagi problémak megoldasanak egyik lehetésége, ha a termelék tevékeny-
ségét szabalyozzak. Nemzetkozi szervezetek és maguk az allamok is felismerték ennek
jelentéségét, és felel6sségteljes magatartasra igyekeznek rabirni a gyartokat, szolgal-
tatékat.

Néhany torekvés ezek koziil:

+Kiterjesztett gyartoi felelésségi rendszer (EPR= Extended Producer Responsibility):
f6 célja annak biztositasa, hogy a gyarté viselje a felelsséget az elkésziilt termék tel-
jes életciklusa soran, beleértve a végén a hulladékkezelést is.

«,,A szennyezé fizet!” elv: a hulladék kezelésének pénziigyi részét, finanszirozasat a
gyarténak, forgalmazaénak kell biztositania.

+Oko-hatékonysag (vagy okolégiai hatékonysag): olyan intézkedéseket és gyakorla-
tokat foglal magaban, amelyek lehetévé teszik a gazdasagi tevékenységek, termékek
vagy folyamatok fenntarthatébba tételét.

Természetes alapanyag

*WBCSD (Uzleti Vilagtanacs a Fenntarthaté Fejlédésért): egy globalis szervezet,
amelynek célja a fenntarthato fejlédés elémozditasa a vallalati szektorban. 14 iparag
29 vezet6 vallalatanak egyittmiikodéseként jott létre, és szamuk azéta csak emelke-
dett. K6zds céljuk az el6remutaté gondolkodas, egyiitt dolgozas, k6zds elkdtelezédés
a kdrnyezetvédelem, fenntarthaté fejl6dés érdekében.

A szervezet tagjai 2050-ig hataroztak meg a célokat, amelyek megvaldsitasaban az
lzleti vilagnak is nagy szerepet szannak. A szervezet Magyarorszagon is jelen van,
tébb mint 130 vallalat és azok vezet6i a Magyarorszagi Uzleti Tanacs a Fenntarthato
Fejlédésért (BCSDH) kozdsség tagjai.
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Az dkologiai hatékonysag a WBCSD szerint hat torekvésbal all:

1. A termékek és szolgaltatasok anyagigényének csokkentése

2. A termékek és szolgaltatasok energiaigényének csdkkentése

3. A toxikus kibocsatasok csékkentése

4. A hasznalt anyagok ujrahasznosithatésaganak erésitése

5. A természeti eréforrasok fenntarthaté hasznalatanak maximalizalasa
6. A termék tartéssaganak névelése

Forras: https://bcsdh.hu/
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Okolégiai labnyom vdltozdsa 2050-re
Forrds: wbscd.org , https://www.okologigilabnyom.hu/index.php?l=hue-p=wbcsd (05.05)

Az abra 6sszehasonlitva mutatja be a 1960-as évektdl napjainkig, valamint ezt kdvet6-
en 2050-ig a varhato és tervezett 6koldgiai [abnyom valtozasat. Az abrarél leolvashats,
hogy ha az (izleti szektor tovabbra is a szokasos, ugynevezett business-as-usual (BAU)
maddon folytatja a tevékenységét, az silyos kévetkezményekkel jar a jovében, az 6kolé-
giai [abnyom értéke 2,3-ra névekszik.

A szervezetben részt vevé cégek felismerték, hogy a BAU fenntarthatatlansagot ered-
ményezhet hosszl tavon, mivel nem veszi figyelembe az eréforrasok korlatozottsagat,
a kdérnyezeti hatasokat és a tarsadalmi igazsagossagot.

Az olyan kihivasok, mint példaul az éghajlatvaltozas, a kdrnyezeti karok, az eréforrasok
kimeriilése vagy a tarsadalmi igazsagossag problémai arra 6sztdnzik a vallalkozasokat,
hogy feliilvizsgaljak a BAU médszereiket és tevékenységeiket, és fenntarthatébb meg-
oldasokat keresve 0j tizleti modelleket, innovacidkat és fenntarthatésagi stratégiakat
vezessenek be.

Etikus beszalliték
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HAZAI CELOK A KORNYEZET VEDELME ERDEKEBEN

A termel6k a fogyasztéi igények kielégitését figyelembe véve allitjak el6 a termékeiket,
tehat a vasarlék ugyanugy hatassal vannak a kdrnyezeti tényezékre, mint a termékek
gyartéi. A fogyaszté a vasarlaskor a ,mennyit és mit” kérdésekre adott valaszon ke-
resztil befolyasolja a termelést és a természeti er6forrasok kihasznalasanak mértékét.

NEMZETI KORNYEZETVEDELMI PROGRAM

Magyarorszag atfogo kornyezetligyi stratégiai tervdokumentuma 1997 6ta- a hatévente megujitandd Nemzeti
Kérnyezetvédelmi Program (a tovabbiakban: NKP). Az NKP kidolgozasardl, céljairdl, tartalmarol és megvaldsita-
sarol a kornyezet védelmének dltalanos szabalyairdl sz610 1995. évi LIII. torvény rendelkezik. Az NKP mellékletét

zeti Természetvédelmi Alapterv.

Jelenleg az 5. Nemzeti Kbrnyezetvédelmi Program (2021-2026) ciklusaban jarunk. Célja Magyarorszag kor-
nyezeti allapotanak javitasa, a magyar csaladok és kdzosségek egészségének, valamint életmindségének
védelme, a természeti értékek, eréforrasok megaévasa, tovabba a gazdasag z6lditése és korforgasos muiko-
désének erdsitése.

© KORNYEZETBARAT TERMEKET VESZ

A KORNYEZETBARAT VASARLO?

A kornyezetbarat termékek és szolgaltatasok szama az utébbi években nagysagrendek-
kel névekedett. Az emberek térekednek az otthoni kdrnyezetiik fenntarthatésaganak
novelésére, igy fogyasztéként a vasarlason keresztiil befolyasolhatjak a termelés méd-
jat, a felhasznalt anyagokat, a technolégiakat, ezaltal eléremozdithatjak a fejlédést.

A kornyezetbarat termékek térhéditasanak azonban van még néhany akadalya. A kuta-
tasok szerint a vevéket a kovetkez6 okok gatoljak a kérnyezetbarat termékek vasarla-
sakor:

*Kevés a rendelkezésre allé informacié.

*Megszoktak a hagyomanyos termékeket.

* A kérnyezetbarat terméknek magasabb az ara,

*rosszabb a megjelenése,

+kevésbé hatasos valamint

*a kinalat is szerényebb ezekbdl a termékekbél.

* A fogyasztok szerint az egyén hatasa kicsi a kdrnyezet allapotara, ezért nem is vasa-

rolnak ilyen termékeket.

1. abra
A kornyezetbarat termeékek relative lassu térhoditasanak okai

Kevés informacio &ll rendelkezésre
a komnyezetbarat termékekrd|
4

A kornyezetbarat termékek rosszabb kilsd
megjelenése

Magasabb &rak

A kornyezetbarat termékek alacsonyabb

hatékonysaga A megszokéas hatalma

Az egyéni fogyasztas hatdsa csekély
a kornyezet dllapotara Szerény kinalat

Forrds: Dr. PiskGti Istvén, Nagy Szabolcs: Komy 4 ing - egy 4gi megkérdezéses vizsgdlat Kutatdsi 1999

TUDTAD?

MOST TE JOSS2Z!

1. Nézz utana, milyen célkitizések szere-
pelnek a programban!

2. Keress olyan célokat, amelyek a keres-
kedelmet is érintik a kovetkezG években!

Kérnyezetbarat marketing
kutatds eredményei
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Szerencsére a helyzet folyamatosan javul e téren, és az elkdtelezett fogyaszté a kérnye-
zet védelme, a sajat, valamint csaladja és a jov6 érdekében valaszthatja a kdrnyezetet
kevéshé terhel6 termékeket is. Egyre tébben gondolkodnak kérnyezettudatosan.

A kereskedelmi egységekben kériilnézve mi is észrevehetjiik a valtozasokat.

« A fenntarthato élelmiszerek iranti kereslet novekszik, ezért egyre tébb kérnyezettu-
datos élelmiszertermék jelent meg a piacokon. A bioélelmiszerek, fair trade termékek és
helyi termel6ktél szarmazo termékek egyre népszeriibbek lettek.

« Fenntarthato divat: A kornyezettudatos divat iranti érdekl6dés n6tt. Az emberek tobb
figyelmet forditanak a kérnyezetbarat anyagokra, példaul az organikus pamutra és a
fenntarthat6 gyartasi folyamatokra, valamint az Gjrahasznositott anyagok és ruhak is
népszeriiek lettek.

* Kornyezetbarat csomagolas: Egyre tobb vallalat térekszik kérnyezetbarat csomagolasi
megoldasokra, példaul Gjrahasznosithaté, lebomlé vagy csokkentett mianyagfelhasz-
nalassal el6allitott csomagolasra. Az emberek egyre inkabb elkeriilik a talzottan csoma-
golt termékeket.

« Fenntarthaté haztartasi termékek: A kdrnyezettudatos haztartasi termékek, példa-
ul kérnyezetbarat tisztitészerek, ujrahasznositott papirbél késziilt haztartasi papiraruk,
moshaté pelenkak népszerlisége nétt.

25
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Ki a kornyezettudatos vasarl6?
Aki azt terméket részesiti elényben a valasztékbol, amely életciklusa soran a legkevéshé terheli a kornyezetet. TUDTAD?

A kereskedé sikerességének feltétele, hogy figyelembe veszi a vasarléi igényeket, ezért
az aruk beszerzése és a valaszték kialakitasa soran at kell gondolnia, hogyan tud meg-
felelni a felmeriilé elvarasoknak, és kérnyezettudatos médon el6allitott termékeket ki-
nalni, valamint a fenntarthaté fejlédési célokra odafigyelve miikadni..

A FENNTARTHATO DIVAT
Keresd meg az interneten a chilei Atacama-sivatagban talalhat6 fast fashion ruhak driasi szemétdombjanak
muholdkeépét! Az Agence France-Presse szerint a Bangladesben vagy Kindban gyartott és az Egyesiilt Allamok,
Eurdpa és Azsia kiskereskedelmi iizleteibe kiildétt runak kozdl a kiselejtezettek, vagy mér nem hordottak jo @
része Chilébe kertl.
MOST TE J0SS2!

A fenntarthat6 divat olyan iranyzat, amely az 6kolégiai és tarsadalmi fenntarthatésagra
helyezi a hangsulyt. Célja, hogy csdkkentse az 6kolégiai labnyomot és a karos kdrnyezeti
hatasokat, valamint javitsa az iparagban dolgozék helyzetét.
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A fenntarthaté divat jellemzéi:

*Anyagok és gyartas: torekszik az djrahasznositott, organikus vagy fenntarthatéan
eléallitott anyagok hasznalatara, ezzel egyidejiileg az olyan karos vegyi anyagok el-
keriilésére, mint a nehézfémek vagy a veszélyes szintetikus anyagok. A gyartas soran
el6térbe helyezi a kérnyezetbarat technolégidk alkalmazasat, célja a viz- és energiafo-
gyasztas csokkentése.

*Mindség és tartéssag: az alacsony mindségii divatcikkek tomeges gyartasa helyett az
id6tallo darabokra és a jo mindségii anyagokra helyezi a hangsulyt, amelyek hosszu
ideig hasznalhatok maradnak.

*Ellendrzott munkakoriilmények és tarsadalmi feleldsség: figyelmet fordit a tisztes-
séges bérek és biztonsagos munkakdriilmények biztositasara, valamint a gyermek-
munka keriilésére.

«Ujrahasznositas: 6sztonzi a ruhak Gjrahasznositasat, hogy csékkentse a hulladékot és
az anyagok pazarlasat.

A fogyasztdk is sokat tehetnek a fenntarthaté divat megvaldsitasa terén!

*Tudatossag és informacié: Ha a fogyaszto tajékozodik a divatipar kdrnyezeti és tar-
sadalmi hatasairél, akkor tudatosan képes valasztani, és elvarasokat tamaszthat a
ruhazattal foglalkoz6 kereskedék és gyarték szamara.

*Mennyiségi helyett minéségi szemlélet: Ha a vevék inkabb kevesebb, de mingségi
ruhat vasarolnak, azzal sokat tehetnek a fenntarthaté divat megvaldsitasaért. A fast
fashion azokat a ruhakat jelenti, amelyek a lehet6 leggyorsabban kévetik a legtjabb
stilusiranyzatokat, hogy a vasarlok még népszerliségiik csicsan megvehessék ket.
Ez azonban azzal jar, hogy sokszor elfogadhatatlan gyartasi koriilmények kozott,
silany minéségl anyagokbdl késziilnek a termékek, igy néhanyszori viselés utan el-
hasznalédnak, ami Gjabb vasarlast jelent. A fogyasztdknak a tartés, id6tallé darabokra
kellene dsszpontositaniuk, amelyek hosszu tavon is hasznalhaték maradnak.

¢ Alternativak keresése: Ma mar vannak olyan kezdeményezések, amelyek fenntartha-
tésagi értékeket képviselnek, célszer( ezeket keresni. Az ide tartozé markak kiemelik
az dkoldgiai és tarsadalmi fenntarthatdsag iranyaba tett Iépéseiket, valamint az eti-
kus gyartasi gyakorlatukat.

*Masodkézbél valé vasarlas: A fenntarthat6 divat 6sztonzi a ruhak masodkézbél tor-
ténd vasarlasat. Vasarolhatunk hasznalt ruhakat online platformokon vagy second
hand tizletekben is, ami segit bent tartani a ruhakat a kdrforgasos gazdasagban.

*Ruhaapolas és javitas: A fenntarthato divat arra biztatja a fogyasztdékat, hogy gon-
doskodjanak ruhaikrél; megfeleléen apoljak és javitsak 6ket, ahelyett hogy régtdn dja-
a ruhak élettartamat.

*Adomanyozas: A nem hasznalt, kin6tt ruhakat szamos helyen lehet leadni, ezzel se-
gitve a raszorulékat.

A fenntarthaté divat célja, hogy oly médon alakitsa at a divatipart és a fogyasztéi szo-
kasokat, hogy csékkentse a kdrnyezeti terhelést és a tarsadalmi igazsagtalansagokat.

A kereskedelemi vallalatok is felismerték ezt a fogyasztéi igényt, és igyekeznek alkal-
mazkodni hozza.

1. Ismersz olyan online oldalakat, ahol meghirdetheted a ruhaidat, folosleges eszkozeidet eladasra vagy cse-
rére? Melyek ezek?

2. Hogyan juttathatod el a raszoruloknak a nem hasznalt, kinétt ruhdidat vagy a még makddo, de mar nem
hasznalt eszkozeidet?
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© ARUK A PIACRA

A kereskedelmi szervezet altal lebonyolitott aruforgalmi folyamat minden elemében -
igy a beszerzés, a készletezés és az értékesités soran is - fontos az ergforrasokkal valé
megfelel§ gazdalkodas.

ARUFORGALMI FOLYAMAT
e -
BESZERZES RAKTAROZAS, KESZLETEZES ERTEKESITES

Az druforgalmi folyamat elemei
A BESZERZES

A kereskedelemben az aruforgalmi tevékenység elsd Iépése a kivalasztott termékek be-
szerzése. Ennek a lépésnek fontos szerepe van a késébbi folyamatokban, hiszen hosszi
tavon meghatarozhatja az értékesit6 cég jovdjét, mivel hatassal van a bevételére és a
profitjara is.

A vallalatok tébb szempontot is figyelembe vesznek, amikor az értékesiteni kivant aruk
korét, 6sszetételét meghatarozzak, majd beszerzik a termékeket.

Ilyen szempontok tébbek kozott:

+a kereskedelmi egység tipusa,

+a vevekor dsszetétele és kereslete,
avallalkozas pénziigyi helyzete,

«a raktarak kapacitasa,

*a mar meglévd arukészlet nagysaga.

A szem el6tt tartott szempontok kdzé napjainkra bekeriilt a fenntarthatésag is. A va-
laszték kialakitasa, a szolgaltatasok meghatarozasa soran tehat mar a dontési folya-
mat els6 lépésében megjelenik a kdrnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi nézépont. Ha a
vevék egyre jelentésebb része tudatos fogyasztéként vasarol és tajékozodik, akkor ezt a
kereskedelmi vallalkozasok is mindinkabb figyelembe veszik a beszerzéskor. A kereske-
delem igy kozvetiti a termel6k felé a megjelend tarsadalmi igényeket.

A kereskedelem az aruk rendkiviil széles korével foglalkozik, hiszen a nagy- és kiskeres-
kedelem gyakorlatilag valamennyi termék forgalmazasaban részt vesz, ezért a beszer-
zési szempontrendszer teriiletenként valtozé. Altalanossagban azonban elmondhats,
hogy napjainkban a kévetkez6 szempontok valnak egyre jelent6sebbé a beszerezni ki-
vant aruk meghatarozasakor:

+ A vallalkozasok térekednek ra, hogy olyan arukat szerezzenek be, amelyeknek a lehe-
t6 legkisebb a negativ kdrnyezeti hatasa, vagyis energiatakarékos vagy fenntarthaté
gyartasi folyamatokkal, ajrahasznositott vagy djrahasznosithaté anyagok felhaszna-
lasaval késziiltek, mikdzben a viz- és energiafogyasztas csdkkentésére is torekedtek a
gyartok.

*Fontos szempont a méltanyos munkakériilmények figyelembe vétele, a gyermek-
munka vagy a kizsakmanyolas elkeriilése, valamint a helyi kzésségek tamogatasa.
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A fenntarthatésagra torekvé vallalkozasok igyekeznek olyan beszallitékat kivalaszta-
ni, akik megfelelnek az etikai kévetelményeknek. Ez magaban foglalhatja a beszalli-
ték etikus tizleti gyakorlatait, a munkakériilményeket és a kdzdsségi hatasokat.

* A vallalkozasok egyre inkabb tekintetbe veszik az altaluk beszerzett termékek kar-
bonlabnyomat, vagyis probaljak minimalizalni a termék el6allitasahoz, szallitdsahoz MOST TE JOSSZ!
és csomagolasahoz kapcsol6dé iiveghazhatasi gazok kibocsatasat. Tamogatjak a kor-
nyezetbarat szallitasi médszereket és a logisztikai hatékonysagot.

*Egyre inkabb elényben részesitik a helyi termékeket és beszallitékat, igy a szallitasi
Ut csokken, valamint a helyi gazdasagot is tamogatjak, mikdzben a termékek frisseb-
bek és mingségiik hosszabb ideig biztositott lesz.

@m* oo D00 g0l eruey
E ‘W“'c 20 rgmnv FREE

1. Mit jelent a greenwashing kifejezés?
2. Milyen modon és terileten jelenik meg
a greenwashing a termékek piacan?

A greenwashing kifejezés magyarul ,z6ldre festést, zéldre mosast” jelent. A cégek, akik
ezzel a modszerrel élnek, a valésagosnal jobb képet kivannak magukrél kialakitani, és
magukat mint a kdrnyezetért, a Fold élévilagaért és a tarsadalomeért jelentds felelgssé-
get vallalo vallalkozast mutatjak be, annak ellenére, hogy ennek a célnak nem vagy csak
részben tesznek eleget.

ELETCIKLUS-SZEMLELET, TERMEKELETUT, ELETCIKLUS

Az életciklus-szemlélet ma mar az élet szamos teriiletén elterjedt, igy a kereskedelem
beszerzési szempontrendszerének kialakitasakor is bevett megkdzelitési méd. Eszerint
egy termék vagy szolgaltatas tervezése soran a kdrnyezeti hatasokat nemcsak egyet-
len életszakaszban, hanem az adott termék teljes életitja soran, a ,bélcs6tél a sirig”
figyelembe veszi. Tehat a cél, hogy a gyartas, a hasznalat, a szallitas, a fogyasztas, az
Ujrahasznalat, az Gjrafelhasznalds és a hulladék végsé kezelése is a lehetd legkisebb
mértékben karositsa a kdrnyezetet, és a termék élettartama - legalabb alapanyagként
- tobbszdrdsére néjon.
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A termékek életitjanak elemzése egyre nagyobb szerepet kap. Korabban az elemzések
szinte kizarélag a szén-dioxid-kibocsatas vizsgalatara vonatkoztak. Napjainkban azon-
ban mar tisztaban vagyunk azzal, hogy sokkal 6sszetettebb problémakérrel all szem-
ben a gazdasag és ezzel egyiitt a tarsadalom is, ezért az elemzés is komplexebbé valt.
A teljes vizsgalat soran a lehetd legtobb kérnyezeti szempontot figyelembe kell venni. TUDTAD?

ELETCIKLUS-ELEMZES
(LCA= Life Cycle Assessement)

Az életciklus-elemzés egy termék egyes
@letszakaszait vizsgalja a kornyezeti ha-
tasok szempontjabal, igy 6sszehasonlit-
hatova valnak kornyezetvédelmi szem-
ponthol az egyes drucikkek.

Az LCA ma mar tobbféle kdrnyezeti hatast vizsgal, példaul a szén-dioxid-kibocsatast, az
energiafogyasztast, az liveghazhatasu gazok kibocsatasat, a vizhasznalatot és a hulla-
dékkezelést. Az elemzés soran dsszegytijtik és értékelik az adatokat, majd az eredmé-
nyek alapjan lehetéség nyilik az aruk vagy szolgaltatasok kdérnyezeti teljesitményének
javitasara vagy dkoldgiai labnyomanak csékkentésére.

Az alabbiakban erre lathato egy példa!l

A tej tja

Aoy o ;
"‘n‘.‘ -, hhu -, m C‘, MOST TE Jissz!

1. Alkosd meg egy tetszleges fogyasztasi

MG TEJIPAR CSOMAGOLO- ELOSZTAS FOGYASZTAS HULLADEK- cikk életutjat!

ANYAG GAZDALKODAS

34% 8% 2% 250% 0.5% 20 2. Milyen formaban és mértékben terheli a

kornyezetet a termék az életciklusa soran?
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Az életciklus-értékelés szabvanyai

Mi a szabvany?

Elismert szervezet altal alkotott vagy jovahagyott, megegyezéssel elfogadott miisza-
ki (technikai) dokumentum, amely altalanos és ismételten alkalmazhaté szabalyokat,
Utmutatékat vagy jellemzéket tartalmaz. Szabvannya valhat egy technikai vivmany, de
lehet egy minéségbiztositasi rendszer is, példaul ISO.

Az dsszehasonlithatésag érdekében a Nemzetkozi Szabvanyiigyi Szervezet két, egy-
mast kiegészitd szabvanyt dolgozott ki: az életciklus-értékelések alapelveit és kereteit
az IS0 14040 szabvany irja le, magukat a kévetelményeket pedig az IS0 14044 szabvany
tartalmazza.

1.Mi a szabvanyok szerepe a kereskedelemben?

2. Mit jelent az 1SO?

3. Ezzel a jeloléssel milyen terméken talalkoztal mar? Nézz utana szakmai gyakorlaton!
4. Keress ra az interneten, hogy mi tartozik az 1SO 14040, ISO 14044 szabvanyba?

MOST TE JOSSZ!
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Azonositasi szabvanyok
GS1 - Global System 1 - Globalis rendszer 1

Nemzetkozi szervezet, amely a globalis azonositasi szabvanyok teriiletén miikédik ké-
zel 40 éve. 113 tagszervezeten keresztiil 20 szektorban és kdzel 150 orszagban biztositja
a szabvanyos azonositasi megoldasokat. Hazankban a szervezet kizarélagos képviseldje
a GS1Magyarorszag Nonprofit Zrt. A szervezet célja, hogy a kereskedelem k6z6s nyelve-
ként egy globalis szabvanyt fejlesszen ki.

Az aruazonositasban fontos szerepet téltenek be a kédok. A kédolas legismertebb
eleme a vonalkédos azonositas, amelyet Ggy alakitottak ki, hogy a vilagon barhol for-
galomba keriil6 termék azonositasara megadott kéd egyedi és megismételhetetlen
legyen.

A kédok alkalmazasanak sok elénye van.
Példaul:

egyorsabb, pontosabb aruatvétel
+szallitasi reklamaciok csékkenése
eraktarak hatékonyabb kihasznalasa

*a készletnyilvantartas naprakész vezetése
+a termék pontos, preciz nyomon kévetése

Miért fontos a nyomon kovethetdség?

A nyomon kovetés célja a termék visszahivhatésaganak egyszeriisitése, valamint annak
biztositasa, hogy a fogyasztékhoz megfelel6 minség(i és biztonsagos termék keriiljon.
Ebbe beletartozik a fenntarthaté beszerzés biztositasa, az élelmiszer-hamisitasok sza-
manak mérséklése, az élelmiszer veszteség, élelmiszer-hulladék csékkentése, valamint
fogyasztéi tudatossag novelése is.

Az élelmiszerek kapcsan kiemelked6en fontos teriiletnek tekintheté a nyomon kdvetés,
ezért erre kbzpontilag meghatarozott, kotelezd érvényii rendelet sziiletett (178/2002 EU
rendelet 2005. 01. 01-jétdl). A rendelet elirja, hogy a termék Gtjanak, igy a feldolgozas
|épéseinek és az elallitasban résztvevd dsszes szereplének pontosan beazonosithato-
nak kell lennie.

Product name:

ZOLD FOLD FUZETEK

MOST TE JOSS2!

Nézz utana, hogy a kereskedelem dgazat
mely teriletein alkottak szabvanyokat?

YOUR INFORMATION
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A FENNTARTHATO BESZERZES ELEMEI
Zold beszerzés

A zdld beszerzési koncepcié soran a beszerzék a kdrnyezeti szempontokat, és az adott
termék teljes életciklusa soran el6idézett kornyezeti hatasait is figyelembe veszik. A
zbld beszerzés lehetéség mindenki szamara a kérnyezettudatos vasarlasra, amely ma-
gaban foglalja a kovetkezdket:
* a,tobbet kevesebbdl” elv
A koltségeket a termék teljes életciklusara szamoljak, igy kideriilhet, hogy nem fel-
tétleniil az a termék a legjutanyosabb, amelynek beszerzési ara alacsony, mert lehet,
hogy késébb tobb karbantartast igényel, vagy éppen az Gjrahasznositasa koltsége-
sebb. Azt a terméket érdemes beszerezni, amelynek kéltsége a teljes élettartamara
vetitve alacsony.
«az ujrahasznosithat6 csomagolasok alkalmazasa
A gyarték szamara is fontos a megfelel6 csomagoléanyag kivalasztasa. A valasztasi
szempontok kdzott ma mar nemcsak a termék védelme és a gazdasagossag szerepel,
hanem a kérnyezettudatossag is el6térbe keriil. A fenntarthaté csomagolas kérnye-
zetbarat, biolégiailag lebomlé és Gjrahasznosithaté.

1. Csokkentés
Csoékkenteni a felhaszndlt anyagmennyiséget a csomagolasbdl

szarmazo hulladékképzdédés elkerulése érdekében.

2. Ujrafelhasznalas

Lehetévé tenni a hasznalt csomagoldszer Gjbdli felhasznalasat,
példaul mosas utan.

A 3. Ujrahasznositas
‘ | s Olyan médon megtervezni a csomagolast, hogy az — mindségi

masodlagos nyersanyag el6allitdsahoz — Ujrahasznosithatod legyen.

«az emberi jogok tiszteletben tartasa a folyamat minden egyes szakaszaban
A fenntarthat6 vallalkozas alapelvei kdzé tartozik a teljes értékesitési lancon keresz-
tiil az emberi jogokra vonatkozé elvek figyelembevétele és biztositasa.
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Zold szallitas

A termékek beszerzése az aruk megrendelésén kiviil a termékek fizikai mozgatasat,

a logisztika keretébe tartozik.

 }
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A kereskedelemben a kérnyezeti terhelés elsédleges oka az aruk fuvarozasa; karo-
sanyag-kibocsatas legnagyobb mértékben ekkor keletkezik. A kézati szallitmanyozas
okoldgiai labnyoma a legnagyobb, és bar mas jarmiivek részesedése (példaul a vasat,
hajdk, repiilégépek) kisebb, ugyancsak nem elhanyagolhaté.

A leveg6be keriil6 gazok, mint a szén-monoxid, metan és a nitrogén-oxidok karositjak
a légkort és az élélényeket, valamint jelentés gazdasagi karokat is okoznak. A talaj ké-
zelében keletkezé 6zon terméskarokat okoz, lassitja a névények névekedését, karosit-
ja az erd6ket. A savas es6k szennyezik a természetes zdldteriileteket, vizeinket. A le-
vegdszennyezés hatasara kialakulé szmog pedig az emberek egészségre van karositd
hatassal, légzdszervi és mas megbetegedéseket okoz.

A kovetkezd tablazat az aru- és személyszallitas szennyezéanyag-kibocsatasra vonat-
koz6 adatait mutatja be.

gos szennyezéanyag-kibocsatas
(kg/1000ukm, kg/1000 tkm)

Aruszallitas | €O CH | NOx
Vastt 1,0 0,1 0,6
Kozat 13,6 2 3
Kozat/vasat 13,6 20 6,1
Személyszallitas

Vastut 047 0,07 0,1
Kozat 595 0)55 047
Kozat/vasut 74 7,8 4,7

Magyardzat: ukm=utaskilométer tkm=tonnakilométer
Szennyezdanyag-kibocsatds a kézlekedésben
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Az aruszallitas soran keletkezd szén-dioxid-kibocsatas két és félszerese a csomagolas-
bél szarmazénak. Az e-kereskedelem népszeriivé valasa azonban mind a fuvarozasi,
mind a csomagolasi terhelést jelentdsen novelte. Gondoljuk meg, hany terméket ren-
deliink tavoli orszagokbdl az interneten keresztiil, amelyek szallitasa tobbféle fuvaresz-
kdzzel és szamos atrakodassal torténik!

Bar az online vasarlas a vev6 szamara kényelmes, a sok kis volumenii kiszallitas tovabb
noveli a kdzati szallitas igényét, és ezzel egyiitt a kdrnyezeti terhelést.

1. Nézd meg a kovetkezd abrakat, grafikonokat! Elemezd a feltiintetett adatokat! @
2. Készits prezentaciot arrdl, hogy a fuvarozas milyen hatast gyakorol a kdzvetlen kdrnyezetre, a természeti és
a lakokarnyezetre, valamint a Fold egészére nézve! @

MOST TE JOSSZ!

Az liveghazhatasu gazok
kibocsatasa szektoronként

T G
@ © »m
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Zold logisztika, azaz a kornyezettudatos szallitmanyozas

A szdllitmanyozasban z6ld logisztikanak nevezziik az anyag- és energiahatékonysagra
valo torekvést, illetve a kérnyezettudatossag szem el6tt tartasat, amelynek el6re moz-
ditasaban a cégeken kiviil egyezmények és iranyelvek is szerepet jatszanak. A zéld lo-
gisztika célja a kevesebb szén-dioxid-kibocsatas, a zajszennyezettség és az dkoldgiai
labnyom csdkkentése. A hatékonyabb szallitas egyben csékkenheti a kéltségeket is.

A valtozasokban nagy szerepet jatszik a technolégiai fejlédés, mert egyre inkabb elter-
jednek az elektromos és hibrid meghajtasu szallitéjarmiivek. Szintén kornyezetbarat
megoldas a varosokon beliili elosztépontok Iétesitése és bekapcsolasa a kereskedelmi
folyamatba, mellyel a szallitasra esé karbonlabnyom is csékkenthetd.

Alkossatok 4-5 f6s csoportokat!

1. Gy(jtsétek dssze azokat a lehetGségeket, amelyek szerintetek a zold logisztikat, z6Id beszerzést segitik eld!
2. Keressetek példakat a hétkdznapokban, hol és milyen terleten talalkozhattok mar most is kérnyezetbarat,
fenntarthatd modon makodo fuvarozasi modokkal!

HAZAI VAGY KULFOLDI TERMEK?

ZOLD FOLD FUZETEK

1. Keress példakat olyan drukra, termékekre, amelyeket Magyarorszagon is el6 lehet allitani, és mégis mas or-
szagokbol kerlilnek hazankba!

2. Beszéljétek meg, miért szerzik be kiilfoldr6l ezeket a termékeket?

3. Vizsgaljatok meg, hogy mekkora kiildnbség van a termék hazai és kulfoldrol torténd beszerzésének okoldgiai
|abnyoma kozott!

KERESKEDELEM
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A vilagot korbeutazo termékek!

PELDA: Ez csak egy termék a sok kéziil, amit az USA-ban barki levehet a szupermarket
polcardl. Kértekompét, amelyhez a kdrte Argentinaban termett, majd Thaiféldén fel-
dolgoztak, becsomagoltak, hogy masodszorra is atszelve a Csendes-6ceant kikdsson az
amerikai vasarléknal.

1. Sorold fel, milyen elényei lehetnek a hazai termel6tél, gyartotdl rendelt aruknak!

2. Milyen gazdasagi elénnyel jar, ha a vallalkozas hazai terméket értékesit?

3. Keress példat olyan cégre, vallalkozasra, amely nagy hangsulyt fektet a magyar ter-
mékekre!

MOST TE JOSS2Z!

A kornyezeti, éghajlati és gazdasagi hatasok szempontjabél is vizsgalva az arukat, tébb
Iényeges kérdés felmeriilhet mind a fogyaszt6, mind a terméket beszerz6, majd értéke-
sit6 vallalkozas részérél is.

Miért érdemes hazai terméket valasztani? Nézziink néhany példat!

1. Megbizhato termeldktél, ellendrzott mindségii és friss termékek, biztonsagos aruk
A vasarlék szamara fontos szempont a megfeleld, j6 mindségl termék vasarlasa. A
hazai termékek esetében biztosak lehetiink abban, hogy ellenérzétt helyrdl, gyar-
tétél szarmaznak. Ennek ellenérzésében az élelmiszerek esetében a Nemzeti Elel-
miszerlanc-biztonsagi Hivatal, mas termékek, termékcsoportok esetében a Piacfel-
lgyelet vesz részt. A termékek frissessége sem elhanyagolhat6 szempont; a belfoldi
termelés esetében pedig a betakaritastol szamitva akar néhany 6ran beliil a piacra
keriilhet az aru.

2. Munkahelyteremtés
A termék el6allitasa, gyartasa soran a hazai munkaerd alkalmazasa a cél, ami a meg-
élhetés és a gazdasag fejlédése szempontjabél is fontos. A termék megvasarlasaval a
hazai termel6ket, dolgozdkat és csaladjukat tamogatjuk, ugyanakkor rajtuk keresztiil
a gazdasagot is élénkitjiik.

3. Kdrnyezetvédelem
A magyar termékek 6kolégiai labnyoma jéval kisebb, mint a sok kilométert megjart
aruké. A kalfoldi aruk esetében megszokott hosszu, akar tobb napos szallitas soran
kibocsatott szén-dioxid mennyisége igy nem terheli a kérnyezetet.

4. Az élelmiszer-hulladék mennyiségének csokkentése
Az élelmiszer-hulladék csékkentése és a pazarlas megsziintetése globalis probléma,
amelyre minden orszag igyekszik megoldast talalni. Az allam és a vallalatok - a szem-
léletformalas mellett - igyekeznek e tekintetben mar megel6z6 1épéseket is tenni,
mint a termékek lejarat el6tti kedvezményes értékesitése, az lizletlancok ,, arumenté”
akciéi, valamint a hazai élelmiszerbank tamogatasa.

5. A hazai mindig kéznél van
A megszokott valasztékban a hazai gyarték termékei folyamatosan elérheték a vasar- MOST TE JOSSZ!
6k szamara, ezért a megbizhat6 kinalatra a kereslet is megjelenik, ami tovabb élénkiti
a hazai gazdasag fejl6dését.

Nézz utana, mit jelent a kereskedelemben
a REL rovidités!

RAKTAROZAS

A vevdi igények kielégitése érdekében sziikséges a termékek megfelelé mingségii, va-
lasztékd és mennyiség(i tarolasa, mert a gyartas, termelés és a felhasznalas helye sok
esetben eltérd. Mivel a készletek nagy értékkel birnak, a védelmiik is fontos feladat,
melynek kivitelezésére raktarakra, azaz tarolasara alkalmas helyekre van sziikség.

Mit jelent?

Készletek: olyan felhalmozott anyagi javak, amelyeket a tulajdonos (a termeld, szolgal-
tato vallalat vagy a kereskedd) a megfelel6 id6pontban felhasznal.

Aru: a készletek azon része, amelyet valtozatlan formaban értékesitenek tovabb.

37 KERESKEDELEM



A raktarozas funkcioi:

eTarolas: a gyartas, termelés folyamataban el6allitott termékek elhelyezése, amely so-
ran biztositani kell az allag és min6ség megG6rzését.

«Ellatas: az aruk rendelkezésre bocsatasa, elosztasa a felhasznalasi igények szerint.

A raktaralk tipusai:

1. Elhelyezkedés szerint:

evaroson kiviili hatalmas raktarcsarnokaok (big box)

evaroson beliili kisebb telehelyek

2. Feladat szerint:

+a termelévallalat kereskedelmi szerepii készaruraktarai

*a nagy- és kiskereskedelem Ggynevezett eloszté, kdzponti raktarai
«kereskedelmi egységek (boltok, tizletek) raktarai

AJ.‘ WAREHOUSE
ERNEEN

A kereskedelmi egységek, boltok és ilizletek raktaraiban helyezik el az értékesitésre
szant arukészletet.

A raktarozasi hely kivalasztasanal tobb szempontot is figyelembe vesznek:

+a kereskedelmi egység jellege (nagy- vagy kiskereskedelem)

+az aru jellege (késztermék, félkésztermék, tarolasi kévetelmények stb.)

az alkalmazott értékesitési méd (minta utani értékesités, dnkivalaszté értékesitési
méd stb.)

eavallalkozas pénziigyi helyzete (raktarozas koltségei, fiités, vilagitas, egyéb specialis
jellemzék stb.)

+a logisztikai szempontok (szallitasi kéltségek, utviszonyok stb.)

Fenntarthato raktarozas

Az utdbbi években a raktarak szama, valamint alapteriiletiik nagysaga is jelentésen
megnovekedett. Ennek hatterében a fogyasztdi szokasok valtozasa, a termékkinalat
széleskérii ndvekedése és az e-kereskedelem térhadditasa all.

A fenntarthatésagi szabvanyok szerinti kivitelezés mar a raktarak épitése soran fon-
tos szempont. gy példaul napelemrendszerek telepitése, energiatakarékos vilagitasi
rendszerek, a tet6szerkezetek fiivesitése, amely szigetelést biztosit az épiiletnek, meg-
tervezett szell6z6rendszerek, természetes fénybevezetés feliilvilagités ablakokkal stb.
Mindezekkel a fenntartas koltségei és a szén-dioxid-kibocsatas is csokkenthetd.

A raktarozas soran keletkezé jelentés mennyiségii csomagolasi hulladék szelektiv gy(ij-
tése és megfelel6 Ujrahasznositasa szintén a fenntarthatésagi célok megvaldsitasahoz
tartozo feladat.

A technika fejl6dése hozzajarulhat a kérnyezetvédelmi célok megvaldsitasahoz, példa-
ul a raktarak automatizalasa, robotika vagy a digitalizalas térnyerése, amellyel jelentds
mértékben csokkenthetd a papirfelhasznalas. Erre vonatkozéan mar miikodnek préba-
tizemek a minél pontosabb elemzések érdekében.

KERESKEDELEM
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Az arutarolasi munkafolyamat lépései

____________________________________________________________________________________________ .}
RAKTARI REND BEERKEZETT ARUK LIS FO'I:YAMATOS LIS S'ZO-RTIROEASA' =
KIALAKITASA ELHELYEZESE ELLENORZESE, AZ ELADOTERBE TORTENO
GONDOZASA ELHELYEZESHEZ
Arutérolds folyamata

A raktari rend kialakitasa

A raktarozas soran tobb iranyelvet és el6irast figyelembe kell venni és be kell tartani,
melyek mind gazdasagi, mind kodrnyezetvédelmi szempontbél lényegesek. A termék
gyartasa jelentdés energia-, alapanyag- és technolégiai raforditassal jar, ezért fontos,
hogy a termelés soran elGallitott termék (legyen az egy tabla csokoladé, egy farmernad-
rag vagy akar egy televizid) olyan formaban keriiljén a fogyasztohoz, ahogyan a gyartas
soran elkésziilt. A tarolas és raktarozas a minéség megévasa szempontjabél kulcsfon-
tossagl szerepet tolt be.

Mivel a rendezett, atlathaté raktar segiti a dolgozék napi munkajat, nélkiilozhetetlen,
hogy rendszerez6 funkcidval is rendelkezzen.

Beérkezett aruk elhelyezése

Az aruk raktarban torténd elhelyezése nem véletlenszer(, hanem tervezett, el6re meg-
hatarozott madon, rendszerben torténik. A raktarak berendezése és a raktarozasi mod
megvalasztasa soran figyelembe kell venni tobbek k6zott a raktar méreteit, a termék
tipusat és tarolasanak feltételeit, valamint egyéb szabalyokat is.

Kiemelked6en lényeges szempontok a kovetkezdk:

1. Allagvédelem: a termékek mindségi és mennyiségi védelme az egyik legfontosabb
szempont. Mivel nem értékesithetd romlott aru, mar a kihelyezés el6tt sziikséges se-
lejtezni. Az allagmegévas érdekében figyelembe kell venni az aru jellegét, tulajdon-
sagait, valamint az aruszomszédsag lehetdségeit, majd a legmegfelelébb helyen kell
a terméket raktarozni az értékesitésig. A kereskedelemben szakositott tarolas is biz-
tositja ezeket a feladatokat, amely lehet6vé teszi, hogy az aru ne szenvedjen fizikai,
kémiai vagy biologiai karokat.
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2. Kozegészségiigyi szabalyok: a raktarak higiénidjanak biztositasa a boltok jogsza-
balyban el6irt kotelessége, ami kiillondsen fontos az élelmiszereket értékesité vallal-
kozasok esetében. Ide sorolhaté a ragcsaldirtas, valamint a tisztasagi és takaritasi
szabalyok betartasa.

3. Vagyonvédelem: a cégek gazdasagi érdeke a vagyontargyak védelme - tobbek kdzott
a lopasok, betdrések megakadalyozasa - amelynek kiépitése, megtervezése a vallal-
kozas fontos feladata.

4. Tiizvédelem: a vagyoni és személyi karok megel6zését jelenti. A szabalyozas tor-
vényben rogzitett, betartasat minden esetben ellendrzik az illeté hatésagok.

5. Veszélyes anyagok tarolasa: az ide tartoz6 terméktipusok fokozott veszélyt jelen-
tenek az emberekre és a kdrnyezetre egyarant. A veszélyes anyagok cimkézését, a raj-
tuk talalhato feliratok, jel6lések szabalyait az Eurdpai Uni6 rendeletei (a CLP-rende-
let, amely a vegyi aruk cimkézésérél és csomagolasardl szal, és az ENSZ harmonizalt
rendszerén alapul) és iranyelvei is szigoriian meghatarozzak. A kdrnyezetre veszélyes
anyag nem megfelel6 tarolasa a kdzvetlen, valamint a tagabb kérnyezetben is egész-
séget és természetet karosité hatassal jarhat.

ZOLD FOLD FUZETEK
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Veszélyességi szimbalumok

6. Munkavédelmi szabalyok: a munkahely, munkaltaté olyan munkafeltételeket ké-
teles biztositani, amely garantalja a dolgozdk testi épségének, egészségének meg-
6rzését.

A raktar belsé tereiben kiilonb6z6 tarolasi rendszereket alakitanak ki, amelyek lehet-
nek statikus vagy dinamikus tarolasi madszerek, illetve allvanyos vagy allvany nélkiili
rendszerek.

A raktarban keletkezett hulladékok kezelése kornyezetvédelmi szempontbdl kiemelked6-
en fontos. A folyamat tdbb lehetséges Iépést magaban foglal: a hulladékok gyiijtését, sze-
lektiv gyijtését, Gjrahasznositasat, valamint az elszallitasat, lerakasat is. Ezeket a felada-
tokat a kereskedelmi egységekben, vagy az azokhoz tartozé raktarakban biztositani kell
a vallalatoknak, mert napjainkban szigort szabalyozas vonatkozik a hulladékkezelésre.

Keletkez6 hulladékok a kereskedelemben:

*a csomagolasi hulladékok,

eromlott vagy lejart min6ségmeg6rzési idejii élelmiszerek,
«sérilt, selejtezett miszaki cikkek, hibas termékek stb.

KERESKEDELEM

MOST TE JOSSZ!

1. Mit a jelentenek a veszélyes arukon elhe-
lyezett piktogramok?

2. Keress példakat termékekre, amelyeken
megtalalhatok ezek a jelolések!

40



ZOLD FOLD FUZETEK

X E-WASTE &

Waste Electrical and Electronic Equipment
(WEEE Concept)

Az e-hulladékok olyan elavult vagy miikédésképtelen elektronikai cikkek, amelyektél
tulajdonosuk megvalik, mert mar nem tdltik be a funkciéjukat. Gyakran eléfordulnak
benniik vegyi anyagok, példaul élom vagy higany, amelyek veszélyesek a kdérnyeze-
tiinkre és egészségiinkre, de tartalmaznak olyan fémeket, mianyagokat is, amelyek
az 0j termékek el6allitasa soran Gjra felhasznalhaték. Napjainkban mind a gyartok,
mind a kereskedék felé kotelezettségek fogalmazédtak meg ehhez a termékcsoport-
hoz kapcsolédva.

A gyarték - a termékeikbdl keletkezé hulladékok hasznositasanak finanszirozasa érde-
kében - termékdij megfizetésére kotelezettek, amelybdl az allam a szelektiv hulladé-
kokgytijtés, hasznositas folyamatait tamogatja, emellett kdtelesek visszavenni, hatas-
talanitani és artalmatlanitani az elektronikai berendezéseket.

A kereskeddk - mint az elektronikai cikkek forgalmazéi - szintén kotelesek visszavenni
a hasznalt vagy hulladékka nyilvanitott miszaki cikkeket, igy a fogyasztok altal leadott
termékek nem szennyezik a kornyezetet. Az dsszegytijtott és tjrafeldolgozott e-hulla-
dék jelentés mértékben hozzajarul a klimavaltozas mérsékléséhez, valamint a kimerii-
I6ben Iévé természeti er6forrasokkal valé takarékossaghoz is.

Az e-hulladékok kiillénb6z6 anyagu, szerkezetii és megjelenési aruk, igy kezelésiik is
eltéré modon torténik.

A csomagolashoz hasznalt anyagok egy része mar a raktarban hulladékként jelenik meg,
mas része rovid id6n beliil az Gjracsomagolasban kaphat szerepet.

Csomagolasok:

1. Egyutas csomagolasolk: hasznalat utan rogton a szemétbe keriilnek, ami kérnyezeti
terhelést jelent, ilyen példaul a papir, a fa, a karton és egyes miianyagok.

2. Kiegészit6 csomagolasok: védéfoliak, télt6anyagok.

3. Ragasztéanyagok

4. Papirhulladék: adminisztraciobél keletkez6 hulladék; dokumentumok, szallitéleve-
lek stb.

A csomagolas masodnyersanyagként valé hasznositasa

Az aruk értékesitésre, eladasra torténd el6készitése, kicsomagolasa soran keletkez6
hulladékok szelektiv médon térténd gyiijtése lehetdséget ad az Gjrafelhasznalasara. A
kdérnyezetvédelmi eléirasok, kdvetelmények erre a teriiletre is kiterjednek, mert a meg-
felel6 hulladékgazdalkodas el@segiti a kdrkdrds gazdasag megvaldsitasat. A csomagola-
si hulladékoknal fontos a gylijtés és Gjrafeldolgozas aranyanak novelése.
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Mi az a masodnyersanyag?

A hulladék ujrahasznositasa soran keletkezé nyersanyag, amelybél Gj termék allitha-
t6 el6. El6nye, hogy csokkenti a kitermelt természetes, elsédleges er6forrasok mennyi-
ségét, igy a kitermelés okozta kérnyezetszennyezést, raadasul a masodnyersanyaghdl
altalaban energiatakarékosabban is lehet a készterméket el6allitani. A hulladék sérds-
dobozokbél példaul kisebb energiabefektetéssel lehet djra aluminiumot - akar Gjra s6-
rosdobozt - eléallitani, mint a frissen kibanyaszott bauxitbol.

Az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Terv hét évre készill az Eurdpai Unid programozasi id6szakahoz igazodva, és
a gyakorlatban fogalmazza meg a Klima- és Természetvédelmi Akcioterv céljait, amelyek kozott szerepel az éves
szinten képz6d6 mianyaghulladék mennyiségének csokkentése, a természeti erdforrasokkal torténd takarékos
gazdalkodas és a masodnyersanyag felhasznalasanak elGsegitése. Az Europai Bizottsag a Mdanyag Stratégia
keretében 2018. majus 28-an terjesztette el§ a SUP iranyelv javaslatat, melynek Iényege az egyszer hasznalatos
maanyag termékekbdl szarmazo hulladék megeldzése és csokkentése.
Néhany intézkedeés:
« a legfeljebb 3 liter (rtartalmu italpalackokra vonatkoz6an elirja, hogy
« 0 2025-t61 25%-ban, 2030-tdl 30%-ban ujrafeldolgozott masodnyersanyagot kell, hogy tartalmazzanak;
«2024. julius 3-tol kotelezd a kupakok rogzitése (a kompozit italtarolok esetében is);
¢ 2025-re 77%-0s, 2029-re 90%-0s visszagy(ijtést kell elérnie a tagallamoknak betétdij rendszerrel
vagy kiterjesztett gyartdi felelésségi rendszerrel.

Az aruk ellenérzése, gondozasa

A raktarban biztositani kell a tarolas feltételeit, mint a megfelel6 hémérséklet, relativ
paratartalom, amelyeket folyamatosan sziikséges ellenérizni. A raktaron beliil a kérnye-
zeti koriilmények fenntartasa jelentds anyagi raforditassal jar: biztositani kell a hiiték,
fagyaszték rendszeres miikddtetését, karbantartasat, esetleg sziikség lehet leveg6zte-
t6, szell6ztetd berendezések, rendszerek alkalmazasara is. A miikodési koltségek csok-
kentése mellett a kdrnyezetvédelmi szempontokat is [ényeges szem el6tt tartani.

Az eladdsra szant arukat folyamatosan ellenérizni kell. Az élelmiszerek esetében a mi-
ndségmeg6rzési, fogyaszthatdsagi id6 figyelemmel kisérése napi feladat a kereskedel-
mi egységekben, amellyel elkeriilhet6 az aruk hulladékka valasa, és ezzel egyiitt a kor-
nyezeti terhelés ndvelése.

ZOLD FOLD FUZETEK

TUDTAD?

MOST TE JOSSZ!

1. Mi a selejtezés szerepe a raktarakban?
2. Mit jelentenek: FIFO, LIFO, FEFO, HIFO,
LOFO elv?

3. Mi a lényege a tavolsag szerinti elvnek a
raktarozasban?

A fogyaszthatosagiido a termékeken azt az idopontot jeldli, ameddig az élelmiszer biztonsagosan fogyaszthato.
Friss és gyorsan romlo termékek esetében alkalmazott datumjeldlés.

A min6ségmegGrzési idd azt az id6pontot jelli, ameddig a terméknek meg kell Griznie a minGségét. Leginkabb
a konzervaruk, szdraz aruk, tartos élelmiszerek, esetleg vegyi aruk csomagolasan fordul el6.

KERESKEDELEM
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Az aruk eladétérben valo elhelyezése

Az aru-el6készités utolsé fazisa a termékek kihelyezése. A folyamat soran hasonlé
szempontokat kell figyelembe venni, mint az aruk raktarban térténé elhelyezésénél. A
kilénbozé aruk jellege és csomagolasa, a tarolas feltételei, valamint az értékesitési cé-
lok a befolyasolé tényezék. A kihelyezéshez hasznalt gépek, eszkézok, mint példaul hi-
ték, hiitépultok és fagyasztoberendezések elhelyezése és miikodtetése, valamint ener-
giafelhasznalasanak csékkentése is kiemelt jelentdségli szempont.

A korabbi nyitott hiit6ket a boltok mara mar zart hiitékre cserélték, és olvasztasi litem-
tervet alkalmaznak a fagyaszték és mirelitladak esetében az energiatakarékossagi cél
megvaloésitasa érdekében. Az (izletek vilagité berendezéseiben az energiatakarékos LED
izz6k hasznalata agyszintén megvaldsult az utébbi években. Ezeknek a Iépéseknek is
kdszonhet6en kevesebb energiat hasznalnak az lizletek, ami gazdasagi és fenntartha-
toésagi oldalrél egyarant fontos tényezé.

ERTEKESITES
Az aruforgalmi folyamat utolsé Iépése a termék vagy szolgaltatas értékesitése.

A kozvetlen kdrnyezetben zajlé valtozasokra a kereskedelem agazatnak is reagalnia MOST TE JOSSZ!
kell. A vasarlok felé torténé kommunikaciéban fontos szerepe van a tajékoztatasnak,
amely alapjan a fogyaszté donteni tud. Az informaciéatadas egyik fontos eszkéze maga
a termék, amelynek megvasarlasaval a fogyaszto belép a gazdasagi folyamatba. A ter-
mék-eldallitas és -értékesités 6sszes |épése a kezében lévé aruban realizalédik.

Mi a kiilonbség a kiszolgalas, az eladas és
az értékesités kozott?

A arucikk gyartdjanak, forgalmazéjanak vagy importérének feltiintetése a terméken
Iévé cimke kotelez6 eleme. A tudatos fogyaszték szamara fontos, hogy ismerjék a ter-
mék szarmazasi helyét.

Korabban nehezen volt kovethetd az alapanyag eredete, gyartasanak helyszine, ezért 2012-ben a Vidékfej-
lesztési Minisztérium megalkotta élelmiszerek esetében az onkéntes megkulonboztetd jeldlést, amelyet késébb
kib6vitettek tovabbi jelolésekkel.

Magyar Termék HAZAI Hazai Termék HAZAI Hazai'FeIdolgozésﬁ
100% magyar PN Osszetevsinek tbb mint ?ﬁﬁlﬁﬁ Termék
alapanyagbsl, 50%-a magyar, és a Magyarorszagon
!" Magyarorszagon késziilt feldolgozas minden feldolgozott, de
termék. egyes lépése L tobbségében kiilfoldi
Magyarorszagon tértént. eredetii 6sszetevéket
tartalmazé termék.
T P '3 = ,
Magyar Kivalé Termék = ZOLD TUDTAD?
MAGYAR L . Z@LD
SZOLGALTATAS Szolgaltatas Minéségi Kérnyezetbardt

() 75%-nal magasabb
' magyar hozzdadott
értéki szolgdltatas.

tulajdonsagaval tulajdonsagaval
!W emelkedik ki a hazai emelkedik ki a hazai
termékkinalatbol. termékkinalatbol.

[

A hazai termékvédjegyek

A védjegy megérzése alapvet6 célja a vallalatnak, mert a fogyasztok részérél kialakult
bizalom és elégedettség a termék iranti keresletet is befolyasolja, igy hosszu tavon
gazdasagi elénydket is eredményez a vallalkozasnak. A gazdasagnak is fontos a jel-
zett aruk vasarlasa, mert a termék gyartéi munkahelyeket biztositanak. Az aruminé-
ség meg6rzése Ogy garantalhat6, ha folyamatosan ellenérzik a termékeket a gyartas
minden szakaszaban.

A fogyasztdi dontések értéket tiikroznek; mint kornyezetiink és természeti értékeink
védelme, a tarsadalmi elvarasoknak valé megfelelés, méltanyossag embertarsainkkal
szemben és az dkoldgiai felelgsség.
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A fogyaszték tajékoztatasaban a termékeken elhelyezett cimkéknek fontos szerepe
van. A vasarlék egyre nagyobb aranyban igénylik az atfogébb és részletesebb informaci-
okat. A megfeleld, teljeskdrii tajékoztatas a fogyasztévédelmi alapjogok kdzott is szere-
pel, mint ,a fogyasztéknak az oktatdshoz és tdjékoztatdshoz valé joga”.

A kutatasi eredmények bizonyitjak, hogy a cimkén talalhaté informaciék ismeretében a
vasarlék hajlandék megvaltoztatni a dontésiiket, tehat a megfelel6 tajékoztatas hozza-
jarul a tudatos, elékészitett és megalapozott termékvalasztashoz.

A technikai Gjitasok a termékcimkék teriiletén is megjelentek. A csomagolason szerepl6
QR koéd beolvasasaval a fogyaszté tobb informacidhoz juthat, tobbek kozott a termék
szarmazasi helyérél, 6sszetételérdl, de akar a kérnyezetre gyakorolt hatasairdl is.

@

3

MOST TE JOSSZ!

Keress olyan applikaciot, amely segiti a
kornyezettudatos vasarlast!

A kereskedelemben t6bb szaz cimkével és védjeggyel talalkozhatunk a termékek cso-
magolasain. Vannak olyanok, amelyek mar j6l ismertek a vasarlék szamara, de akadnak,
amelyek csak napjainkban keriiltek fel a termékek csomagolasara, igazodva a fogyasztai
igényekhez és elvarasokhoz, valamint a tarsadalmi, kdrnyezeti valtozasokhoz.

Keresd az 6kocimkét!

Az dkocimkéket az 1990-es években hoztak Iétre, azzal a céllal, hogy a fogyaszték sza-
mara megkdnnyitsék a kdrnyezetbarat termékek kivalasztasat a tobbi termék koziil,
egyben ellenérzik is, hogy a cimke hasznalatara jogosult-e az adott termék.

A termékek folyamatos ellenérzése t6bb tényezére is kiterjed. Az 6kocimkét viseld ter-
mék a hasonlé termékekhez képest kevesebb leveg6-, viz- és talajszennyezést okoz,
tehat kdrnyezeti terhelése alacsonyabb. Gyartasa soran takarékosabban bannak a ter-
mészeti eréforrasokkal, igy csokkentik a globalis felmelegedést és fenntartjak a biodi-
verzitast. Elvaras tovabba, hogy a gyartd térédjon az 6kologiai labnyoma csdkkenté-
sével, valamint a termék teljes életciklusa soran vegye figyelembe a kérnyezet és az
okologiai rendszerek védelmét, természetes formaban térténé megévasat. Eliras, hogy
a véllalkozasok jaruljanak hozza a hulladékcsékkentéshez, az energiatakarékossaghoz,
az 6zonréteg védelméhez, a kdrnyezetbiztonsaghoz és a zajvédelemhez is, tovabba az
altaluk gyartott termékek hasznalatuk soran is a lehet6 legkisebb terhelést jelentsék a
kdérnyezetnek.

A fogyasztok alapos, széleskor( tajékoztatasanak is koszénhetd, hogy a kdrnyezetbarat
vasarlasi szokasok elterjedtek, ami 6sztonzéen hat a gyartékra, szolgaltatokra, forgalma-

zbkra, hogy j6 mindségii és kedvezd kdrnyezeti tulajdonsagi termékeket allitsanak el6.

A kiilonbozé jelolések, védjegyek tobbféle formaban, tartalommal és médon is felkeril-
hetnek az arukra, ha azok megfelelnek a kdvetelményeknek.
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IS0 I. TiPUSU CIMKEK

A megszerzése dnkéntes, hasznalati joga palyazat Gtjan nyerheté el. A cégeknek nem-
zeti vagy nemzetkdzi mindsitd eljarasokon kell részt vennilik, ahol szigori szempontok
teljesitése esetén itélik oda a terméknek, termékeknek a jel6lés hasznalatat.

Kornyezetbarat Termék védjegy: (Kocsanytalan télgyként, tévesen magyar cédrus né-
ven emlegetik). A védjegyet 1997-ben alapitottak, a palyazat alapjait jogszabalyban
rogzitették, és allami intézmény iranyitja az odaitélését. A feltételeket 5 évente felil-
vizsgaljak. Megtalalhato: csomagoldanyagokon, tisztitdszereken, papirarukon stb., élel-
miszereken, italdrukon azonban nem fordul elé.

EU okocimke: 1992 6ta hasznalt kérnyezeti cimke az Eurépai Unidn beldl. Olyan termé-
keket jel6lhetnek vele, amelyeknél a teljes életciklusra nézve kisebb a kdrnyezeti hatas,
mint a hasonl6 aruk esetében.

1. Deritsd ki, hogyan lehet elhelyezni a termékeken ezt a jel6lést?
2. Milyen feltételei vannak?

3. Hany terméken talalkozhatunk vele napjainkban?

4. Keress példat termékekre a haztartasodban, gyakorlati helyeden!

MOST TE J0SS2Z!

Az EU dkocimke kdnnyebbé teszi a zold valasztast, ami

1. j6 a kornyezetnek: A termékek életutja soran kevesebb hulladék és szennyezés ke-
letkezik.

2. )6 az élévilagnak: Csokkenti a veszélyes anyagok felhasznalasat és alkalmazasanak lehé-
ségét, ezaltal az dkologiai rendszerek, a névény és allatvilag védelmét is figyelembe veszi.

3. Megbizhatosag: Fiiggetlen szakérték folyamatosan ellenérzik a kdvetelményeknek
valé megfelelést.

4. Elény a vasarlonalk: A termékek minésége megfelel a fogyasztok elvarasainak; be-
toltik a szerepliket, sokszor akar hatékonyabban, mint kérnyezetszennyezébb tarsaik,
ezaltal csdkkentik a felhasznalé energia- és vizfogyasztasat, tehat egyebek mellett a
sporolast is el6segitik.

5. Novekvé valaszték: Napjainkban tébb mint 70 000 termék és szolgaltatas rendel-
kezik mar unids dkocimkével. A valasztas szabadsaga el6bb az értékesitére, majd a
vasarldra van bizva, hiszen széles termékkérben megtalalhaté a hagyomanyos aruk
alternativaja a termékvalasztékban.
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Hasonlé iranyelvek alapjan tovabbi cimkék is megjelentek, azzal a kilénbséggel, hogy
azok nem az egész kdrnyezetre gyakorolt hatas alapjan keriilnek hasznalatra, hanem
egyetlen szempont szerint torténik a kdrnyezetvédelmi mindsités meghatarozasa.

Példaul:

FSC (Forest Stewardship Council®): Erdégondnoksagi tanacs vagy Felel6s Erdégazdalko-
das Tanacsa, amelyhez a felelés erd6gazdalkodast igazolé tanisitvanyrendszer kapcsol6-
dik. Céljai kozé tartozik az 6kolégiai egyensuly fenntartasara valé torekvés, tovabba hogy a
fakitermelésben és ujratelepitésben érvényesiiljon a biodiverzitas, valamint megvalésul-
jon a konkrét teriileten él6 és az adott agazatban dolgozé emberek érdekeinek védelme.
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Energy Star: nemzetkdzi jel6lés. Célja az liveghazhatasi gazok kibocsatasanak mérsék-
Iése az elektronikai, informatikai cikkek energiahatékonysaganak novelésével.

1S0 I1. TiPUSU CIMKEK

A gyart6, importald helyezi el a terméken az informaciot vagy jel6lést, melyet fiiggetlen

szervezet nem ellendriz, a cimke tartalmanak hitelességét, megalapozottsagat és iga- ENERGY STAR
zolhatésagat azonban szabvany irja eld. A vasarlokat félrevezetd informacidkat keriilni-
ik kell, igy példaul a ,6zonbarat”, , kérnyezetbarat”, ,,zéld” szavak hasznalata helyett Energy Star cimke

tényleges tartalommal kell megtéltenilik a termékek csomagolasara elhelyezett cimké-
ket, mint ,700 %-ban ujrahasznositott alapanyagbdl késziilt”.

Példaul:
Mdobiusz szalag

Az egyik legismertebb kérnyezetvédelemmel kapcsolatos jel6lések kdzé tartozik; csu-
pan annyit jelent, hogy a termék alkalmas djrahasznositasra. Arra azonban nincs sem-
milyen garancia, hogy az ehhez sziikséges szelektiv hulladékgytijtés hol, hogyan és
milyen médon valésul meg, valamint hogy a csomagolas visszakeriil-e valéban a kér-
forgasba ujrahasznosithaté anyagként. A fogyaszték feleléssége, hogy segitik-e ezt a
folyamatot példaul a haztartasi hulladékaik szelektiv gydjtésével.

1S0 I11. TiPUSU CIMKEK

A termék teljes életitjanak elemzése alapjan, szamszerii adatokkal alatamasztott mé-

don keril az informacié a termék csomagolasara. ENERG 83
Példaul:
Energiacimke

| 1}
(A 4
(B 4
Az energiacimkék elhelyezése az egyes miiszaki cikkek esetében kotelezd eleme a cso-
magolasnak. Az életciklus-elemzésében csupan egy tényezére hatarozzak szamszertien
a termék kdrnyezetre gyakorolt hatasat: az energiafogyasztast vizsgaljak a termék éves [F 3
D

miikédtetése kozben.
B I S vws | o

Keress a kereskedelemben kaphato termékek csomagolasan 6ko-jeloléseket! Nézz uta-
na, milyen informaciotartalommal rendelkezik a talalt jel6lés!

MOST TE JOSSZ!

XYZ/2013 - |
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KORNYEZETI CIMKEK

Fair Trade (Méltanyos kereskedelem)

Széles korben ismert etikus min@sit6 védjegy. Tobb teriiletre is kiterjed a jeldlés hatté-
rében megjelend tartalom, de 6 célja az egyenlétlenségek csokkentése és a fenntartha-
tosag biztositasa. Ennek megfeleléen alapelvei kézott szerepel a gyerekmunka tilalma,
méltanyos ar kialakitasa, tisztességes munkakériilmények biztositasa és a kornyezeti

fenntarthatésag is.

MSC (Fenntarthaté vadvizi halaszat)

A cimke tengeri halakon és a beléliik el6allitott, feldolgozott termékeken talalhaté meg.
Azt jelzi, hogy a halaszok tartézkodtak a talhalaszat tevékenységétdl, és a teriilet tdobbi
élélényére, az egész tengeri 6koszisztémara figyelmet forditottak a halaszati tevékeny-
ség kdzben.

Sustainably Sourced

Certified AEsPousiBLY

>BAP e asc
CERTIFIED - CERTIFIED
v}. RSC-AGUA.ORG

Responsibly Wild Caught Responsibly
Look for these labels. Eacriieel Alaska Farmed
i— - - ‘ ‘

Rainforest Alliance

Az esBerdei 6koszisztémak biodiverzitasanak védelmét mutato jeldlés. A mindsité
rendszer célja, hogy a gazdakat 6szténdzze a fenntarthaté médon miikédé termelésre.
A szervezetet 1987-ben alapitottak, és azéta folyamatosan segiti a gazdakat, gazdasa-
gokat tfjbbek I<(‘jzfjtt biztositja az eszk(‘jzfjket technolc’)giai lehetéségeket, a dolgozék

valamlnt a hulladék mennyiségének csdkkentését.

DAGOBA

ORGANIC CHOCOLATE
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RSOP (Fenntarthaté palmaolaj kerekasztal)

A palmaolaj-termelés, majd -felhasznalas kérnyezeti felel§sségvallalasara iranyulé kez-
deményezések az utébbi években keriiltek a figyelem kézéppontjaba. Az RSOP tandsit-
vany igazolja, hogy a termeléstél a felhasznalasig nyomon kdvethetd ellatasi lancot ala-
kit ki a vallalat, hogy a palmazsir el6allitasahoz nem keriilnek tjabb eséerdék kivagasra,
valamint hogy az iiltetvényen dolgozé munkasok és a helyi lakosok jogait is biztositjak.

A kornyezetvédelmi tanasité védjegy a fenntarthat6 textil-, ruha-, bér- és cip6ipari ter-

mékeken talalhaté meg. A jeldlés visszajelzést ad a vasarléknak a termék fenntartha- RSOP védjegy
16 és biztonsagos gyartasarol. El6nyeként emlithetd, hogy a cimkéken szereplé QR kéd

a termék el8allitasi folyamatat kovethetdvé és visszakereshetévé teszi, ezzel egyiitt a

termék ellatasi lanca is atlathatébb, a termék biztonsaga pedig megfelel a jelenlegi és a

vasarlok altal tamasztott kovetelményeknek.

@
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MOST TE JOSSZ!

1. Keress termékeket, amelyeknek megta-
lalod ezeket a jeloléseket!

2. Gylijts tovabbi védjegyeket, és keresd
meg a jellemz6iket!

CSOMAGOLAS

A csomagolas torténete régi idokre nydlik vissza. Az elsé valddi leletek az okori egyiptomiaktdl maradtak fenn,
akik Uvegedényeket hasznaltak a tarolasra, a kinaiak az eperfa kérgébe csomagoltak az élelmiszert és a kozép-
korban valt népszer(ivé a fahordd mint tarold eszkdz hasznalata. Késébb az onlemez, majd az aluminium fel-
taldlasa lehetdvé tette a konzervdobozok gyartasat, amely a XIX. szazad elején indult meg. 1870-ben az elsé
papirzacskot el6allitd gépsort is megalkottak, majd a ragasztasi technika felfedezésével egyitt az els6 karton-
doboz gyartasa is megindult.

TUDTAD?

Az 1800-as években egyre tobb gyarto jelent meg elére csomagolt aruval a piacon. A XX. szazadban a két vilag-
habor( kozott a mar korabban ismert celofannal (amelyet addig csak hadicélokra hasznaltak) elindult a mdanya-
gok kora. Az 1960-as évektdl felfelé ivelt a mdanyagok felhasznalasa egészen napjainkig.

A csomagolasok tipusai

A termékek, aruk az aruforgalmi folyamat szakaszain a mingség és mennyiség védelme
érdekében kiilonbdz6 mértékben és formaban csomagolva haladnak végig.

A csomagolas elsé megjelenése a szallitas soran eléfordulé behatasok, fizikai hatasok
megakadalyozasara alkalmas szallitéi csomagolas, amelynek a védelem mellett felada-

ta a mozgathatdsag biztositasa, el6segitése is.
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Szallitéi csomagolas formai:

+Egyedi csomagolas: nagyobb méret(i aruk esetén (pl.: hiitészekrény) ez 6sszetett cso-
magolast jelent, mert tartalmaz kiilsé és belsé védelmet biztosité elemeket is.

«Egységrakomany: t6bb azonos gy(ijt6csomagolasban elhelyezett termék egységét je-
lenti, szoros, biztonsagos kialakitassal (pl.: a raklapon elhelyezett aruk).

« Gyiijtécsomagolas meghatarozott szamu fogyasztéi csomagolasbél létrehozott egység.

A fogyasztéi csomagolasnak a termék értékesitése soran van jelentsége. Kénnyen ke-
zelhetének, informativnak és vasarlasra 6sztonzének kell lennie stb.

Szallitasi csomagolas

Fogyasztéi csomagolds

Gytijtécsomagolas
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A kereskedelemben az aru szerves része a csomagolas, amely szoros egységet képez a
termékkel. Akkor optimalis, ha minden igényt kielégit, és a legalacsonyabb 6sszkdlt-
ség mellett késziil el, tehat arubarat, vevébarat és gazdasagos, amelyhez napjainkban a
kdrnyezetbarat csomagolas kévetelménye is csatlakozik.

Vajon a megfelel6 termékvédelem egyben kdrnyezetbarat is?

A csomagolas elsddleges szerepe minden esetben a termék védelme a kdrnyezeti ha-
tasoktdl, a kérnyezettudatossag érdekében meghatarozott feladatok csak ezutan ké-
vetkeznek. Amennyiben a csomagolas kdrnyezetvédelmi szempontoknak is megfelel, a
kovetkezd Iépés a fenntarthatosag kérdése, amelynek az ujrahasznalhatésag a legfon-
tosabb kovetelménye. Egyes gyartok fenntarthaténak neveznek olyan csomagolasokat,
amelyek valéjaban nem azok. A vasarlok tajékoztatasa ebben az esetben félrevezetd.

HULLADEKPIRAMIS

A HULLADEKKEZELES SZINTJEI

Szemlélet- és életmod-
valtoztatassal a hulladék
keletkezésének megel6zése

Akulonbozé
csomagolastipusok uj céllal
torténd hasznalata, igy a
hulladékka valas elodazasa

Megelézés
Szelektiv hulladékgyijtéssel az Ujrahasznalat
i i
tipusu termék eléallitasa

Anyagaban torténé

ujrahasznositas Energia el6allitasa (héenergia
vagy gaz), hulladékégetokben
vagy specialis hulladéklerakoban

Energetikai hasznositas

Lerakas
Tovabbi hasznositasra nem

alkalmas hulladék lerakokban
tortéend elhelyezése

CEL, HOGY A PIRAMISON FELFELE HALADVA KONNYITSUK
A KORNYEZETUNKRE GYAKOROLT KAROS HATAST.

Hulladékkezelés

Recycling: a hulladék anyagaban torténd Ujrahasznositasat jelenti. Feltétele a szelektiv hulladékgydjtés; példa-
ul a PET palackok vagy az iiveg csomagoldeszkdzok visszavaltasa.

Upcycling: a hulladékként kezelendd anyagbdl olyan Uj dolog létrehozasa, amely értéktobblettel bir; példaul a
PET palackokbal ruhazati termék eldallitasa. MOST TE JOSS2!

Manapsag nagyon elterjedt a csomagolasok teriiletén a papir hasznalata a miianyag
helyett. Az egyik oldalrél a papir esetében valéban nagyobb az tjrahasznositasi arany,
mint a mianyagoknal, masrészt viszont figyelembe kell venni, hogy a papir csomago-
I6anyagok gyakran médositott dsszetételliek, igy feldolgozasuk, djrahasznositasuk az
idegenanyag-tartalom miatt mar bonyolultabb feladat.

A mianyagok Gjrahasznositasa is kérdéseket, problémakat vet fel. A mechanikusan
felapritott vegyes mianyaghulladékok nem alkalmasak ,ujra” csomagolas gyartasa-
ra, mert szerkezetiik gyengiil, ezaltal a minéség kifogasolhato lenne. A tarsitott foliak
pedig egyaltalan nem alkalmasak ilyen felhasznalasra, ezért az elégetés a megsemmi-
sités egyetlen lehet&sége. Az Gjrahasznositashoz az egyfajta anyagu hulladék a meg-
feleld, amelybél miianyag granulatumot allitanak elé, majd ezt kévet6en Gjra csomago-
I6anyagként jelenhetnek meg a kdrforgasban.
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Az ujrahasznosithaté csomagolasoké a jové

2020 augusztusaban 14 orszagra kiterjed6en, 13 793 16 évesnél id6sebb személy kérében
végeztek el egy felmérést, melyben tobb kérdésen keresztiil vizsgaltak az djrahaszno-
sitas témajat. Az eredmények alatamasztjak, hogy a vasarlék egyre tudatosabban gon-
dolkodnak a hulladékok Gjrahasznositasanak lehetéségeirél. Mivel sajat kdrnyezetiik-
ben is érzik a problémat, hajlandéak lennének lépéseket tenni a fenntarthat6 gazdasag
érdekében.

Magyarorszagon évente tobb mint 10-12 ezer tonna, vagyis 350-450 milli6 italos kartondoboz ker(l forgalom-
ba. Egy bécsi egyetem kutatasabol kider(lt, hogy az italos kartondobozok karbonlabnyoma fele akkora, mint
a PET palackokeé. A kartondobozok a jové z6ld gazdasaganak alapveté elemei is lehetnek, hiszen fenntartha-
tosagi szempontbol az tvegekénél is elénydsebb az alkalmazasuk. A kartondobozok Ujrahasznositasi aranya
folyamatos n6 Eurdpaban, a cél pedig az, hogy 2030-ra az 6sszes forgalomban levé mennyiség legalabb 90

szazalékat begydijtsék, 70 szazalékat pedig Ujra fel is hasznaljak. @
Jelenlegi adatok szerint:

» Németorszaghan a torvényi szabalyozas szerint 75%-ot kell elérni az italos kartondobozok Ujrahasznositasi @
ratajanak, mikozben az aktualis arany éves szinten mar 78%.

« Spanyolorszaghan tobb mint 80% az Ujrahasznositasi arany. MOST TE JOSS2!
« Belgiumban még ennél is magasabh, 93%-0s aranyt sikerilt elérni a helyi partner hatékony kommunikdcio-
janak és az er6s kontrollnak kdszonhetéen.

« Magyarorszagon 2020-ban ez az arany azonban minddssze 22% volt.

A cél, hogy 2025-re 25%, 2030-ra pedig 50% legyen az italos karton hasznositasi aranya, vagyis minden ma-
sodik doboz keriiljon begy(jtésre és djrahasznositasra.

Fakitermelés oy 2 H
Dobozok megtéltése / )
Se | i Ital
Toltott dobozok o 3 & ’h‘ ﬁ ka:::

széllitasa
a boltokba

R
L i gyartas

Vésarlas

Szelektiv
gyuijtés

Szelektiven
gyuijtott
hulladék
szallitasa

Papir
Ujragyartas

| UsranaszNositAs | | Foovaszras ks szeLextiv GviutEs | |ITALOS KARTON GYARTAS |

Ujrahasznositott
papirbél
készult termékek

Italos karton életutja
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A csomagolaskészités a tervezéssel kezdédik. Mar ekkor figyelembe kell venni néhany
szabalyt, iranyelvet, amelyek a kérnyezetterhelés csékkentése szemppontjabél is Ié-
nyegesek.

Elsé szabaly: ne keriiljon t6bb anyag felhasznalasra, mint amennyi valéban sziikséges
a termék csomagolasahoz és védelméhez, azaz ne noveljiik a feleslegesen a hulladék
mennyiségét.

Masodik szabaly: a termékcsomagolas az aruforgalmi folyamat végén hulladékként je-
lenik meg, amelyet kezelni kell.

Vegyiik szamba azokat a lehetéségeket, amikor a csomagolas értékes alapanyag lehet,
példaul szelektivgyiijtést kovetéen példaul masodnyersanyagként.

Kornyezetbarat csomagolas

A kérnyezetbarat csomagolasok szerepe és megjelenése jelentés névekedésnek indult
az utébbiidében. Ezek valasztasaval a vasarlé is hozzajarulhat a fogyasztassal jaré kor-
nyezeti terhelés cs6kkentéséhez, de vannak vallalatok, amelyek mar kizarélag kdrnye-
zetbarat csomagolast hasznalnak, igy a vevének nincs is valasztasi lehetdsége, alkal-
mazkodik a gyarté altal megalkotott, megvaltozott feltételekhez.

Az izletek eleget tesznek azoknak a szabalyoknak, elvarasoknak, amelyek az utdbbi
években jelentek meg az értékesitésben. Nemcsak a kommunikaciéban, hanem a va-
I6sagban is megteszik azokat a lépéseket, amelyek a kdrnyezet védelmét szolgaljak,
és vasarléikat is igyekeznek ezen megoldasok felé terelni. Példaul 6sztonzik a tobbszor
hasznalhaté csomagoléanyagok alkalmazasat, esetleg a csomagolas teljes elhagyasat,
példaul a zéldségek esetében.

Az egyszer hasznalatos mianyagok kivezetése miatt a fogyaszték bizonyos termékek
esetében, mint példaul a pékaruk vagy a zéldség-gyiimélcs aruk, mar szembesiilnek az
értékesités soran alkalmazott 0j eszkézdkkel, csomagoléanyagokkal.

Kérnyezetbarat csomagolads jellemzéi:

«Ujrahasznosithaté: mar az elgallitasa is minimalis szén-dioxid-kibocsatassal jar, és
hulladékka valasa utan alapanyagként hasznosithaté.

*Kisebb méretii: olyan formaban kivitelezve, hogy a csomagolas védelmi funkciéja to-
vabbra is megvalo6suljon.

*Megujulé eréforrasokat tartalmaz: mint példaul a cellul6z (amely kinyerhet6 fafel-
dolgozas soran a fapépbél is) vagy a polimerek alternativai, a keményit6bél atalakitott
anyagok felhasznalasa 4j anyagok eldallitasara.

«Kornyezetbarat adalékanyagokat hasznal: példaul biolégiailag lebonthaté anyagok
alkalmazasa, amelyek a gyorsabb lebomlast segitik el6.

*Komposztalhaté: tobb komponensi anyagok alkalmazasa, amelyek lebomlanak.

Bioldgiailag lebomlé térkitdltot alkalmaz, amelynek minimalis a stlya, vizben felol-
dadik, Gjrahasznalhaté és komposztba rakhaté.

«Korforgasban marad: fontos, hogy ne hulladékként jelenjen meg a csomagolas, ha-
nem nyersanyag legyen beléle. A legtobb csomagolasi hulladék a gyorsan forgé fo-
gyasztasi aruk (FMCG) piacan keletkezik, ezért leginkabb ezen a teriileten sziikséges a
valtozast eléremozditani.

MOST TE JOSSZ!

Valassz ki egy terméket, és tervezd meg
Ujra a csomagolasat! Vedd figyelembe a
termék jellemz6it, a vevdi és kornyezetvé-
delmi szempontokat!
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© A JOVO MAR JELEN VAN

Napjainkban a vallalkozasok - a piacon maradas és a profitszerzés mellett - egyre in-
kabb torekednek ra, hogy a tarsadalmi igényeknek, a gazdasagi kdvetelményeknek és a
kdrnyezet elvarasainak is megfeleljenek. Amelyik piacon a kérnyezetvédelmi szempon-
tok figyelembevétele fontos a vevék dontésekor, versenyhelyzet is kialakulhat a vallal-
kozék kozott ezen a teriileten, ami pedig tovabbi mozgatéerét jelent a korszerliség, a
technolégiai fejl6dés, az igényesség és a fenntarthatosag térhéditasaban.

A villalkozasok felelgsségvallalasa a kdrnyezetvédelem és fenntarthatésag érdekében
fontos és hosszu tavi cél, ezért a vallalati stratégia részeként kell kezelni. A kiilsé és
belsé hatasokat is érdemes figyelembe venni az eljarasok, gyakorlati intézkedések meg-
hatarozasa soran.

Nem elég, ha egy kornyezettudatosan eldallitott és forgalmazott termék felkelti a fo-
gyaszto érdeklédését és egy alkalommal megvasarolja. A cél, hogy hiiséges maradjon a
markahoz és a termékhez, amit ha sikeriil elérni, akkor tulajdonképpen a pénzével is a
fenntarthatésagra, a kdrnyezetvédelemre szavaz. Ebben az esetben pedig a vallalatnak
is el kell kdtelezédnie a fenntarthaté fejlédés mellett, ami hosszd tavon nemcsak profi-
tot eredményez, hanem a vallalat tarsadalmi megitélését is javitja.

Az 6komarketing, vagy mas széval z6ldmarketing kezdetben a kérnyezetbarat termékek
eladasanak 6sztdnzését, marketingjét jelentette, mara a vallalati eszkdzok részévé valt,
és megvaltozott gondolkodast igényel a cégek részérdl.

A vallalkozasoknak tobb teriileten is lehetdségiik van a fenntarthatésag elésegitésére:
a kérnyezettudatos vasarlas felkarolasa, a fogyasztok tobb forumon keresztiil valé ta-
jékoztatasa, kérnyezetvédelmi programok tamogatasa vagy kezdeményezése, vallalati
kultdra zblditése.

1. Nézz utana, hogy az dltalad ismert vallalkozasok milyen madon vesznek részt a természetvédelem feladataiban!
2. Hogyan val6sulnak meg a fenntarthatdsag célkitizései a gyakorlohelyeden?
3. Milyen eszkdzoket hasznalnak a vasarlok tajékoztatasara?

A fenntarthat6 vallalatok egyik feladata, hogy megfeleljenek azoknak a feltételeknek,
amelyek az EU célkitiizései is. A fenntarthatosag melletti elkdtelezédésiiket unids pa-
lyazatokon keresztiil tudjak bizonyitani.

Ilyen példaul az ugynevezett Greengage - A zdld elkotelezettség dija. A verseny célja,
hogy a bemutassa, megtalalja azokat a vallalatokat, akik 6kotudatosan gyartanak vagy
értékesitenek termékeket, szolgaltatasokat.

Masik példa a Green Awards, amely szintén a fenntarthat6sag iranyaba tett kezdemé-
nyezések alapjan emeli ki a cégeket, vallalatokat a tébbi gazdasagi szereplé koziil. A pa-
lyazat célja innovativ kezdeményezések, megvaldsult fenntarthatésagi célok vagy egy
tarsadalmi tigyért leginkabb elhivatott program dijazasa. Tébb szempontot is figyelem-
be vesznek az odaitélése soran; konkrétan megvalésult projekteket kell a cégeknek be-
mutatniuk, amelyek a jov6 generacié iranyaba folytatnak kommunikaciét, és a kdrnye-
zet javitasa érdekében végzett |épéseket tartalmaznak.

Alakitsatok 4-5 fos csoportokat!

1. Készitsetek kérd6ivet a kornyezettudatos vasarlas témajaban!

2. Végezzetek eldtte kutatomunkat a témahoz kapcsolddva!

3. Hasznaljatok fel a megszerzett tudasotokat a kérddiv dsszedllitasahoz!

4. Készitsetek dsszehasonlitd abrakat, grafikonokat a kapott eredményekrél!
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